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Herri Lan, Garraio eta Komunikazio Departamentuan 1999. urtetik ari gara lanean,
Mankomunitatearekin batera, Eskualdeko Hiri Garraioaren Planak egiten. Plan horiek ezinbesteko
eta funtsezko tresnak dira Garraio Publikoa bezalako zerbitzu garrantzitsu baten kalitatea,
irisgarritasuna eta iraunkortasuna hobetzeko.

Plan horien bitartez Iruñerriko Hiri Garraioaren beharrak aztertu, baloratu eta lehenesten ditugu,
eta hobetzeko helburu errealak zehazten ditugu; herritarrek oso modu positiboan baloratzen
dituzte horiek zerbitzu horren gogobetetzeari buruzko inkestetan.

Aurkezten dizuegun planak 2011-2012 aldia hartzen du, eta aurreko planean finkatutako helburu
berdinak lantzen jarraitzen du, hau da, erabilera handitzea eta eskaintza zein kalitatea hobetzea
arrazionalizazio eta eraginkortasun irizpideei eutsiz, bereziki krisialdia bizitzen ari garen honetan.

Gobernuak parte hartuko du plan berri horretan, aurreko urteetan egin duen ahalegin ekonomiko
handiari eutsiz; izan ere, zerbitzuak sortzen duen defizitaren %65 inguru finantzatuko du.

Espero dut plan honek ezarri ditugun helburuak betetzea, eta laguntzea Iruñerriak inguru atsegina
izaten jarrai dezan, baita irisgarria ere, mugikortasunaren ikuspegitik.
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JAVIER TORRENS ALZU

Iruñerriko Mankomunitateburua

AURKEZPEN
GUTUNA

Bizitzen ari garen krisi ekonomiko orokorrak 2011-2012 aldiko Eskualdeko Hiri Garraioaren
Plana baldintzatzen du; izan ere, horren ondorioz are gehiago arrazionalizatu behar dira, posible
baldin bada, hiri garraioaren zerbitzua emateko orduan erabilgarri dauden baliabideak. Nolanahi
ere, Mankomunitatearen helburuak betikoa izaten jarraituko du: Iruñerriko biztanleen beharrak
aseko dituen garraio zerbitzua ziurtatzea.

Gogoratu behar da aurreko plana –2010ekoa, behin-behineko izaerakoa– zuhurtziaz egin zela,
ziurtasunik gabeko ikuspegi ekonomikoaren aurrean. Plan hori, gainera, enpresa
kontzesiodunaren aldaketarekin batera etorri zen; hartara, garraio zerbitzuaren kostua handitu
behar zen, edo, bestela esanda, egin behar zen kilometro bakoitzaren unitate-prezioak handiagoa
izan behar zuen. Administrazioek ekarpen handiagoak eginda ere ez ziren nahikoak izan, ordura
arte bezala, eta Mankomunitateak erreserbako soberakinak erabili behar izan zituen; horiek
agortuz joan dira azken urteetan.

2011-2012 plana behin-behinekoa da berriro ere, baina bi urterako egitea erabaki da, laster
legegintzaldi aldaketa izanen baita. Hona hemen bere erronka nagusia: aurre egitea, berriz ere,
defizitaren egoerari. Horretarako, hiru lerro nagusi landuko dira:

1- Garraio sarea arrazionalizatzea. Alde batetik, %4 murriztuko da Eskualdeko Hiri
Garraioaren zerbitzua. Horretarako, bertan behera utzi dira gutxieneko estalduraren
mailaren azpitik zeuden lineak (bidaiari kopurua linearen kostuaren aldean): L21
aireportura eta L24 Zizur Nagusian; erreserbako zerbitzua murrizten da gaueko aldian, eta
zerbitzuak mugatzen dira jardunaldiaren lehen eta azken orduan. Ordea, aldi horretan zehar
autobus flota berrituko da, eta urbanizazio berrietan zerbitzua ematen jarraituko da; hain
zuzen ere, bi hauetan: Artiberri II eta Entremutilvas.

2- Administrazioek ahalegin handiagoa egin beharko dute zerbitzuaren finantzazioan defizita
estaltzeko; %10,66 handitu beharko dute ekarpena.

3- Erabiltzaileek ere ekarpena handitu beharko dute; horretarako, tarifak hiru fasetan igoko
dira: 2011ko hasieran, 2012ko hasieran, eta 2012ko erdialdean.

Hiru bide horien bitartez, aurreikusten da plan hau bukatu orduko oreka ekonomikoa lortuko
dela berriro, betiere garraio zerbitzu seguru, eraginkor eta iraunkorra lortze aldera.
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A. SARRERA

Nafarroako Foru Eraentza Berrezarri eta Hobetzeari buruzko Lege Organikoaren 49.1.f)
artikuluak xedatzen duenari jarraikiz, Foru Komunitateari dagokio Nafarroan egiten diren
garraioei buruzko eskumen esklusiboa gauzatzea. 

8/1998 Foru Legeak, Iruñerrian bidaiariak garraiatzeko zerbitzu erregularra arautzen duenak,
konpondu zituen bidaiariak modu erregularrean garraiatzean Iruñerriko metropoli eremuan
gertatzen ziren disfuntzioak. Ordura arte zeuden eskumen administratiboen banaketak
sortzen zituen disfuntzio horiek, banaketa ondoko bien artean egina baitzen: hiri garraioa
(udalen mugen barnean zegoen, eta horien eskumena zen, kasu honetan Iruñeko Udalak
soilik gauzatua) eta hiriarteko garraioa (gainerako metropoli-udalerrien eta Iruñearen artean,
Nafarroako Foru Komunitatearen eskumena). Hain zuzen ere, banaketa hura ez zetorren bat
herritarren bidaien benetako esparruarekin.

Foru Lege horrek administrazio integrazioko irtenbide bat erregulatu zuen, metropoli eremu
osorako Garraioko Agintaritza Bakarra zuena. Hain zuzen ere, Foru Komunitateko
Administrazioek eta integratutako Udalek bidaiarien garraio erregularrean zituzten
eskumenak utziko zizkioten agintaritza horri. Agintaritza Bakar horretarako, erakunde berri
bat proposatu beharrean, lurralde eremu horretan jadanik eratuta zegoen administrazio bat
proposatu zuen, beste zerbitzu publiko batzuk ematen aritzen zena: Iruñerriko
Mankomunitatea.

Mankomunitateak 1999ko apirilaren 26an hartu zituen bere gain Iruñerriko bidaiarien garraio
erregularraren eskumen berri horiek. Hartara, 1999ko uztailaren 26an funtzionatzen hasi zen
Eskualdeko Hiri Garraioaren zerbitzu berria. Beraz, harrez geroztik desagertu egin zen hiri
barneko eta hiriarteko zerbitzuen artean zegoen desberdintasuna.

8/1998 Foru Legeak Eskualdeko Hiri Garraioaren zerbitzua planifikatzeko tresna bat zehazten
du, Iruñerriko Hiri Garraioaren Plana izenekoa. Foru Lege horren 5.1 artikuluaren arabera,
Nafarroako Gobernuari dagokio zenbait urtetarako Iruñerriko Hiri Garraioaren Plana onestea.
Era berean, Iruñerriko Mankomunitateak bultzatu behar du Plana, zerbitzuaren erakunde
titularra baita. 

Garraio Plan horrek (8/1998 Foru Legearen 5.2 artikulua) zehaztuko ditu zerbitzuaren
jarduera arautu behar duten ildo nagusiak, baita programatzeko eta planifikatzeko oinarrizko
arauak ere. Halaber, ondoko gai zehatzak jorratuko ditu gutxienez: 

a) Garraio eskaintzaren oinarrizko printzipioak. 

b) Zerbitzuak planifikatzea. 

c) Inbertsioak programatzea. 
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SARRERA

d) Zerbitzuak kudeatzeko kontratuak erregulatu behar dituzten oinarrizko arauak, horiek
aldatu behar direnean edo esleipen berria egin behar denean. 

e) Plana gauzatzeko ebaluazio ekonomikoa eta finantzarioa. 

f) Tarifen esparrua eta, tarifen diru sarrerak direla eta, kostu orokorren estaldura maila
zehaztea.

g) Aurrekontuen diru kopuruak eta laguntzak, Planaren helburuak betetzeko, zerbitzuaren
titularra den entitateari transferitu beharrekoak. 

Hiri Garraioaren Plana formulatzeko, "Iruñerriko Hiri Garraioaren Batzordea" sortu zen.
Osaketa paritarioa zuen. Nafarroako Gobernuko bazkideek eta Iruñerriko Mankomunitatekoek
parte hartzen dute han. Batzordeak Mankomunitateari igorriko dio testua, eta horrek
Nafarroako Gobernuaren aurrean bultzatu behar du.

Nafarroako Gobernuak onetsi zuen Iruñerriko Hiri Garraioaren I. Plana (1999-2003), 1999ko
apirilaren 26ko saioan. Halaber, Planak hiru aldaketa izan zituen bere indarraldian, eta 2004.
eta 2005. urteetan luzatu zen.

Nafarroako Gobernuak onetsi zuen Iruñerriko Hiri Garraioaren II. Plana (2006-2009),
2005eko abenduaren 19ko saioan, eta aldaketa bat izan zuen bere indarraldian.

Bestalde, 9/2005 Foru Legearen, uztailaren 6koaren, arabera, Iruñerriko Mankomunitateak
hartu zituen Baterako Taxi Zerbitzurako Iruñerriko Eremuaren (ATPC) eskumenak. ATPC
horren esparru geografikoak hemeretzi udalerri hartzen ditu, eta 8/1998 Legeak erregulatzen
zuen Eskualdeko Hiri Garraioarena baino zabalagoa da. 

Lege horren 51. artikuluak, hiri garraioaren moduak integratzeari buruzkoak, honela dio:

“Baterako zerbitzurako eremu bakoitzeko taxi zerbitzua erabat sartuko da eremuko
hiri garraioaren sisteman, eremuko garraio publikoaren plangintza, koordinazioa,
batasun ekonomikoa, sustapena eta garapena bateratzeko. Baterako zerbitzurako
eremu bakoitzeko hiri garraioaren sisteman sartuko dira eremua kudeatzen duen
toki entitatearen eskumeneko garraio publiko mota guztiak...”

2009ko abenduan egin zen saioan, Nafarroako Gobernuak onetsi zuen Iruñerriko Hiri
Garraioaren 2010eko Plana. Horren barnean agertzen da Baterako Zerbitzurako Iruñerriko
Eremuko Taxi Zerbitzua..

11
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B. IRUÑERRIKO HIRI GARRAIOAREN
2010EKO PLANAREN EBALUAZIOA.

Hona hemen Iruñerriko Hiri Garraioaren 2010eko Planean aurreikusitako jarduketen
garapena:

1. Garraio publikoaren eskaintza hobetzea

Honela gauzatu da Planean aurreikusitako garraio eskaintzaren aldaketa:

• Aireporturako linea sartzea eta Ubarmin Klinikaraino luzatzea. 2010eko Planak
aurreikusten zuen 21. linea (Erdialdea (Bakearen plaza) – Noaingo aireportua) luzatzea,
Egues udalerrian kokatzen den Ubarmin klinikari zerbitzua emateko (Iruñerriko ipar-
ekialdean). Horretarako, Planak aurreikusten zuen Eskualdeko Hiri Garraioaren esparrua
zabaltzea, Egues udalerriko Elkano eta Altzuzako hiriguneak barne hartuta: lehenengoa
ekipamendu horren berezko kokalekua delako, eta bigarrena derrigorrezko pasabidea
delako. Aurreikusitako irtenbideak hiri izaera izan behar zuen, eta ondokoei, gainera,
eman behar zien zerbitzua: Altzuzako hirigunea, Eguesko industrialdea eta Eguesko
urbanizazioa.

Zehaztatutako hiri garraioak dituen ezaugarrien arabera zerbitzu hori abiatzeko saiakera egin
zenean, han parte hartzen duten Administrazioekin batera ikusi zen ezin zela gauzatu
eskatutako segurtasun baldintzetan. Horregatik, erabaki zen hiri zerbitzu berri hori baztertzea,
kontuan hartuta hiriarteko zerbitzu bat baduela ospitale horrek. Bestalde, esparrua ez zen
zabaldu Elkano eta Altzuzako hiriguneetara.

• Zizur Nagusiko Ardoi gunean zerbitzua jartzea. 2010eko apirilaren 26an abiatu zen, 15.
eta 18. lineak aldatuz eta 24. linea berria sortuz. 15. linearen bidez udalerri osoari
lehenago ematen zitzaion zerbitzua —horren barneko ibilbide-denbora luzea zen—
bereizita eman zen harrez geroztik, ondoko bi lineen bitartez:

> 15. lineak A-12 autobiako iparraldean kokatzen den udalerriaren eremuari soilik
emanen zion zerbitzua (Alde Zaharra eta Ardoi urbanizazioa). Sarasate pasealekua -
Zizur Nagusia - Ardoi hartuko zuen izen linea horrek.

> 18. lineak zerbitzua emanen zion Iruñerriko ekialdetik mendebaldera bitarteko
korridoreari, Sarrigurengo urbanizaziotik hiribarnea iraganik A-12 autobiako
hegoaldean dagoen udalerriaren eremuari ere zerbitzua emanez (Zizur Nagusiko
urbanizazioa). Horrela, izen berria hartu zuen: Zizur Nagusia urbanizazioa –
Sarriguren.
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SARRERA

Era berean, 24. linea berria sortu zen, autobiaren bi aldeetan Zizur Nagusiko bi
esparruak barnealdean zehar batzen zituena. 

• Orkoienera egiten den zerbitzuaren azken aldaketak sendotzea. 2009an egina.

• Iruñerriko industrialdeendako zerbitzu pilotua: Arangurengo Udalaren, Nafarroako
Gobernuaren eta Iruñerriko Mankomunitatearen arteko hitzarmena sinatuta, zerbitzu
pilotu berria sortu zen Mutiloako zerbitzugunearendako eta Taxoareko Berroa zerbitzu-
industrialdearendako. Zerbitzu berri hori 2010eko irailaren 6an hasi zen funtzionatzen, 11.
lineatik (Ezkaba – Sario eraikina) egindako zabalpen berri baten bitartez.

Halaber, hitzarmenak ondokoak jasotzen zituen: zerbitzu pilotuaren iraupenaren aldia
(urtebetea); horren jarraipenerako baldintzak, zerbitzu berriak sortutako defizitaren arabera;
eta Arangurengo Udalak aurreikusitako ekarpen ekonomiko berria (zerbitzu berriak sortutako
defizitaren 1/3).

2. Garraio publikoaren zerbitzua hobetzea

Hainbat jarduketa plan eta programa zituen. Hona hemen horien garapena:

• Flota berritzeko eta zabaltzeko plana: 2010eko Planak ez zuen flotaren berrikuntzarik
aurreikusten 2010ean, bai, ordea, 2011. urtetik aurrera urtez urteko berritzea gauzatzeko
irizpideak zehaztea. 2011. eta 2012. urteetan egin behar den flotaren zaharberritzea
analizatu da aurten.

• Mugikortasunari buruzko inkesta: ikerketa hori gauzatzeko lehenbiziko urratsak egitea
aurreikusten zen. Ildo horretan ez da aurrerapen nabarmenik izan.

• Ustiatzerako Laguntza eta Informazio Sistema (SAEI). Apirilean sistema proba gisa hasi
zen funtzionatzen, eta lineak iragateko kalkulatzen diren denbora errealen berri ematen
hasi zen, geralekuetan jarritako informazio tauletan. 70 geralekutan instalatu dira denbora
errealean informazioa ematen duten taula horiek. Halaber, sistema horren datuak
abiapuntu dira, beste bide batzuen bitartez informazioa eskaintzeko (aurrerago
deskribatzen den Google Transit aplikazioaren bidez, besteak beste).

• Hiri garraio publikoak dituen tarifen esparrua hobetzea: ikerketa bat kontratatu da
bideragarritasuna baloratzeko eta aldi baterako abonuak edo beste tarifa eskema batzuk
ezartzeko, hiri garraioaren erabiltzaileen fideltasuna saritzeko. 2010. urtearen bukaeran
emaitzak izatea espero da.

Era berean, nabarmendu behar da 2010ean bukatu dela kontakturik gabeko txartelaren
bidezko ordainketa baliabidea ezartzeko prozesua: hilabete batzuetan bi sistemek batera
funtzionatu ondoren, 2010eko urtarrilaren 1etik aurrera kontakturik gabeko garraio
txartela erabiltzen ahal zen Eskualdeko Hiri Garraioa ordaintzeko. Urte honen hasieran,
eta komunikazio kanpaina bat egin ondoren, bi hilabeteko epea jarri zen banku txartel
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kontaktudun zaharrak emateko eta bezeroei gelditzen zitzaien saldoa Mankomunitateak
ordaintzeko. Hartara, 18.740 txartel bildu, eta 93.071,82 euro itzuli ziren, txartel horietan
gelditzen zen saldo gisa. Era berean, 29 datafono bildu ziren, karga sarean zeuden
dendetatik ekarriak, eta horietan gelditzen ziren 14.244,46 euro itzuli ziren.

Gainera, herritarrei eman zitzaien aukera txartel zaharrak dohaintza gisa emateko,
Mankomunitateak txartel horien saldoak gizarte helburuetara bidera zitzan. Hartaz,
29.887 txartel bilduta, 38.780,03 euroko saldoa gelditu zen. Caritasi eta Gizakia Herritar
fundazioari —gizarte jantokiak kudeatzen ditu— eman zitzaien zenbateko hori,
kontakturik gabeko moneta txartel kargatuetan, erakunde horien laguntza jasotzen duten
pertsonek erabili ahal izateko.

• Egungo eta etorkizuneko erabiltzaileei informazioa ematen jarraitzea eta hobetzea. urtean
barna informazio estatikoari dagozkion jarduketa guztiak egin dira (geralekuetako
informazioa, zerbitzuaren aldaketen berri emateko informazio kanpainak, autobusetako
informazioa, gida-planoak, kontakturik gabeko txartel berriari buruzko informazio
osagarriak), erabiltzaileek behar baitituzte ematen den zerbitzua nolakoa den jakiteko.
Informazio dinamikoari dagokionez, informazioa denbora errealean ematen duten 70
pantaila martxan jarri dira geralekuetan. Era berean, aurrerantzean eginen dira
webgunean eta beste komunikabide batzuetan aitzinatu beharreko jarduketak.

Bestalde, nabarmendu behar da 2010eko maiatzean abiatu zela Google Transit, garraio
publikoaren ibilbideak planifikatzeko tresna. Google Maps aplikazioaren barnean dago,
eta Interneten bidez adierazten du Iruñerriko bi punturen artean mugitzeko garraio
publikoak egiten duen eskaintza. Era berean, sistema horrek ordutegiak, erabil
daitezkeen ibilbideak eta bidaia egiteko beharko den denbora osoa agertzen ditu.

• Kotxetegi berriak: aukeren ikerketa bat egiten ari da 2010ean, zerbitzuaren beharretara
hobekien egokitzen diren kotxetegiak jartzeko. Bi aukera daude: egungo kotxetegiak
zabaltzea edo beste leku batean kotxetegi berriak eraikitzea.

• Zerbitzuaren kalitatea kontrolatzeko programa: behar ziren jarduerak gauzatu ziren,
zerbitzuak emandako kalitatea (behaketa zuzenen bidez) eta zerbitzutik atzemandako
kalitatea (erabiltzaileen gogobetetzea neurtzeko inkesta baten bidez) neurtzeko.

• Bezeroarendako Laguntza Zerbitzua: Iruñerriko Mankomunitatearen Bezeroarendako Laguntza
Zerbitzuaren bidez egin da, enpresa emakidadunak emandako baliabideez osatuta, telefono
laguntzaren ordutegia eguneko 24 ordura / asteko 7 egunera zabaltzeko.

• Taxi zerbitzua: gauzatutako jarduketen artean, baimena eman da taxi zerbitzua eskaintzen
duten ibilgailuetan publizitatea jartzeko. Era berean, sektoreko profesionalekin aztertu da
mugikortasun urriko erabiltzaileendako laguntzen kudeaketa hobetzeko aukera (bono-
taxia). Bestalde, 2010eko apirilean “Berdintasunean garraiatzen” prestakuntza
jardunaldia egin zen. Jardunaldian, hainbat jarraibide proposatu zitzaizkien sektoreko
profesionalei, tratu txarrak pairatu eta garraioaren zerbitzua erabili duten emakumeei
laguntzeko.

IRUÑERRIKO HIRI GARRAIOAREN 2011-2012KO PLANA14
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SARRERA

3. Ibilgailu pribatuaren ordez, garraio publikoa lehentasunez erabiltzeko
neurriak

2010ean lan egin da Iruñerriko garraio publikoan dauden bidegurutze gaitzeetariko bietarako
sarbidean bus erreia jartzeko xedez:

• Gipuzkoa etorbidearen eta iparraldeko ingurabidearen arteko biribilgunean,
Iruñearen eta Berriozarren arteko mugan: puntako orduetan dauden butxadurak
direla eta, Nafarroako Gobernuko Herri Lanen Zuzendaritza Nagusiak alternatiben
azterketa egin du gune horretan, egoera hobetze aldera. 16. eta 22. lineen
funtzionamenduan izandako arazo horien afekzioaren ondorioz, Iruñerriko
Mankomunitateak aurreko ikerketa idatzi zuen talde berberari proiektu bat enkargatu
zion, Gipuzkoa etorbidetik biribilgunera abiatzen diren sarbideetan bus erreiak
jartzeko. Era berean, han sartutako Administrazioek egin beharreko jarduketa
koordinatu du: Iruñeko Udala, Berriozarko Udala eta Herri Lanen Zuzendaritza
Nagusiak. Iruñeko Udalak behar ziren obrak egin ditu Enplegu eta Tokiko
Iraunkortasuna Bultzatzeko sortutako Estatu Fondoaren aurrekontuaren kargura (E
plana). Bestalde, Berriozarko Udalari dagozkion obrak egin gabe daude.

• Sarrigurengo urbanizaziora sartzeko biribilgunea, ekialdeko ingurabidearen azpian
kokatua: gune horretan ere auto pilaketa larriak izaten dira puntako orduetan. Era
berean, hesi efektua gertatzen da han, Sarrigurengo urbanizazioaren eta Iruñerriko
erdialdearen artean motorrik gabeko ibilgailuetan izaten diren mugimenduetan.
Arazo horiek konpontzeko, Herri Lan, Garraio eta Komunikazio Departamentuak,
Eguesibarko Udalak, eta NASUINSA sozietate publikoak hitzarmen bat sinatu dute,
ondoko bi helburuetarako: biribilgune horren edukiera hobetzeko obrak gauzatzeko
eta oinezkoendako eta bizikletariendako lotura bat jartzeko, horren azpian pasabide
bat eginez. 18, 20 eta 23. lineen funtzionamenduan izandako arazoen afekzioaren
ondorioz, Iruñerriko Mankomunitateak aurreko proiektua idatzi zuen talde berberari
enkargatu zion horren aldaketa, biribilguneko sarbideetan bus erreiak jartzeko. Gaur
egun, aipatutako hiru entitateak analizatzen ari dira proiektu osagarria gauzatzeko
behar diren baliabide ekonomikoak nola lortu.

4. Herritarrak kontzientziatu, garraio publikoaren erabilpena gizarte
ondasuna gisa baloratzeko

Aurreko urteetan bezala, 2009-2010 ikasturtean egin da mugikortasun iraunkorrari eta
garraio publikoari buruzko eskola hezkuntzako programa, Iruñerriko ikastetxeei zuzendua.
23 ikastetxek eta 2.047 ikaslek parte hartu dute horretan, %28 ikasle gehiago, alegia,
2008-2009 ikasturtean parte hartu zutenen aldean.

Irailean, Mankomunitateak parte hartu du Mugikortasunaren Europako Astean, eta eskatu
duten udalekin aritu da lankidetzan. Era berean, "Lanera, autorik gabe!" ekimenaren
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bigarren edizioaren deialdia nabarmendu behar da. Unibertsitateek eta Iruñerriko Lanbide
Heziketako ikastetxeek parte hartu dute ekimenean. Mugikortasunaren Astean garraio
publikoan gehien ibili ziren ikasleei eta irakasleei garraio txartel kargatuak oparitu
zitzaizkien.
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SARRERA

C. PLANAREN XEDEA ETA OINARRIZKO
EGITURA.

8/1998 Foru Legeak zenbait urtetarako maiztasuna xedatzen du Eskualdeko Hiri Garraioaren
Planerako, baina ez du zehaztasun gehiagorik egiten. Egungo egoeran, gorabehera bereziak
gertatzen ari dira, 2010eko Planean azaldu zirenen antzekoak. Izan ere, gertakizun horiengatik
Plana ezin da zehaztu lehenengo (1999-2003) eta bigarren (2006-2009) planak zehaztu ziren
modu berean. Ondoko arrazoiengatik gertatzen da hori: ekonomia alorrean egun dauden
zalantzak, sartutako Administrazio Publikoen aurrekontuen murrizketa eta aurrekontu horiek
egiteko behar diren funtsezko alderdiak ezagutzeko fidagarritasun eskasa, Iruñerriko
hirigintza garapen berrien erritmoa, besteak beste: Lezkairu, Entremutilvas, Artiberri II,
Erripagaina.

Era berean, ez da egokia 2010eko Iruñerriko Hiri Garraio Plana luzatzea —indarrean dago
gaur egun— Nafarroako Gobernuaren eta Udalen ekarpen ekonomikoak gehitu behar
direlako.

Bestalde, kontuan hartu behar da 2011n proiektuan sartuta dauden Administrazio
Publikoetan legealdi aldaketa izanen dela (Nafarroako Gobernua eta Udalak). Horregatik,
hain zuzen ere, zerbitzua behar bezala kudeatzeko ez da nahikoa urtebeteko tresna iragankor
bat, 2010eko Planaren antzekoa. 

Gorabehera horiengatik, egokitzat jo da aldi iragankorra estaltzeko aukera ematen duen
tresna bat onartzea, 2011-2012 biurtekoan abiatzeko.

Indarraldi horretan, dokumentu horren edukia bi ataletan egituratzea egokia dela jo da.
Lehenbiziko zatian (1. eta 6. kapituluen artekoan) Plan honi dagozkion xedapenen eta
aurreikuspenen programazioa zehaztu da. Bigarren zatian (7. eta 8. kapituluetan) Planaren
jarraipena eta gaurkotzea jorratu da, eta Planaren berrikusketa honetarako erreserban dauden
eta programatu ez diren jarduketak sartu dira.

17

EU_plan_transporte_2011:transporte2010  21/03/11  17:18  Página 17



18

EU_plan_transporte_2011:transporte2010  21/03/11  17:18  Página 18



IRUÑERRIKO HIRI 

GARRAIOAREN
2011-2012KO 

PLANAREN EDUKIAK

19

EU_plan_transporte_2011:transporte2010  21/03/11  17:18  Página 19



1. HELBURUAK

8/1998 Foru Legeak, Iruñerriko Bidaiari-garraio Erregularrari buruzkoak, adierazten du botere
publikoek erantzun egokia eman behar diotela garraioaren eskubideari, hiritarrek kalitatea
izateko eta prezio onean mugitzeko eskubidea dutelako.

Helburu orokor hori abiapuntu hartuta, Garraio Planak 2010eko Planaren helburuei eutsi
die, hots:

1. Garraio publikoa gehiago erabiltzea.

2. Garraioaren eskaintza hobetzea, horren erabilpena bultzatzeko.

3. Hiri garraioaren sistemak dituen alderdien kalitatea hobetzea (autobusak, geralekuak,
Ustiatzerako Laguntza eta Informazio Sistema, etab.)

4. Garraioaren planifikazioak hirigintzarekin, trafikoarekin eta aparkalekuekin izan beharreko
koordinazioa bultzatzea. Horretarako, horietan parte hartzen duten administrazioek aritu
behar dute lankidetzan, betiere mugikortasun iraunkorreko politikarekin bat. 

5. Informatzeko, zabaltzeko eta sentiberatzeko jarduera garatzen jarraitzea, garraio publiko
kolektiboaren eta taxiaren erabilpena gizarte jokaera iraunkorrari eta arduratsuari
dagozkien ereduen barnean integratzeko.

6. Taxi zerbitzuaren kalitatea hobetzea, eta garraiobide gisa horren erabilpena bultzatzea.

Erronka hori lortzeko, Iruñerriko Mankomunitateaz gainera —zerbitzuaren eskumena du
entitateak—, botere publiko batzuk bertan sartu direla hartu behar da kontuan.

IRUÑERRIKO HIRI GARRAIOAREN 2011-2012KO PLANA20
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IRUÑERRIKO HIRI GARRAIOAREN 2011-2012KO PLANAREN EDUKIAK

2. PLANAREN ESPARRUA

Planaren esparruak ondoko udalerriak hartzen ditu bere baitan:

• Antsoain.

• Aranguren (Mutiloa). 

• Barañain.

• Beriain.

• Berriobeiti (Aitzoain, Artika, Berriobeiti eta Berriogoitiko kontzejuak).

• Berriozar.

• Burlata.

• Zizur (Zizur Txikiko Kontzejua).

• Egues (Gorraitz, Sarriguren eta Olazko Kontzejua)

• Esteribar (Ollokiko Kontzejua).

• Ezkabarte (Arre eta Orikaingo kontzejuak).

• Galar (Cordovillako Kontzejua).

• Uharte.

• Noain —Elortzibar— (Noain).

• Orkoien.

• Iruña.

• Atarrabia.

• Zizur Nagusia.

Bestalde, 2010eko Planean aurreikusita zegoela esparru hori Altzuza eta Elkanoko
hiriguneetara zabaltzea —Egues udalerrikoak—, Ubarmin klinikari zerbitzua emateko.
Zerbitzu hori eginen ez denez (B.1 atala ikusi), esparru zabaltze hori ez da gauzatu. Beraz,
gaur egun ez da behar.
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Eskualdeko Hiri Garraioaren 2010eko
Planaren esparrua

Iruña

Barañain

Zizur Nagusia

Zizur Txikia Cordovilla

Noain

Beriain

Gorraitz

Sarriguren

Olatz

Uharte

Olloki
Atarrabia

Burlata

Arre

Orikain

Antsoain
Artika

Berriozar

Aitzoain

Berriogoiti

Berrobeiti

Orkoien

Mutiloa
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Baterako Taxi Zerbitzurako Lurralde
Eremua Iruñerrian 

IRUÑERRIKO HIRI GARRAIOAREN 2011-2012KO PLANAREN EDUKIAK

IRUÑA
OLZA

ZIZUR ZENDEA

ZIZUR TXIKIA

BERIAIN

UHARTE

ATARRABIA

BURLATA

ANTSOAIN

BERRIOZAR

BERRIOBEITI

ORKOIEN

ESTERÍBAR

EGUESIBAR

ARANGUREN

ELORTZIBAR- NOAIN

GALAR

EZCABARTE

ZIZUR NAGUSIA

BARAÑAIN
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3. PLANAREN JARDUKETAK

Plan honetan aurreikusitako jarduketek ondoko ildoak izanen dituzte:

1. Hiri garraioaren eskaintza hobetzea.

2. Hiri garraioaren kalitatea hobetzea.

3. Ibilgailu pribatuaren aurrean, garraio publikoaren erabilpena lehenestea.

4. Lurraldearen antolamenduan eta hirigintzan garraio publikoaren politikak integratzea.

5. Herritarrak kontzientziatzea, garraio publikoaren erabilpena gizarte ondasuna gisa
baloratzeko.

Jarraian, jarduketa ildoak eta haien neurri zehatzak azalduko ditugu.

3.1. GARRAIO PUBLIKOAREN ESKAINTZA HOBETZEA.

Mugikortasun eskaera asetzea da horren helburua, Planaren indarraldian aurreikusitako
hirigintza garapen berriek sortua. Bestalde, parte hartzen duten Administrazio Publikoek
aurrekontu zurrunak dituztela kontuan hartuta, gaur egun ematen den zerbitzua zentzuz
antolatzea proposatu da.

Hirigintza garapen berriei eman beharreko zerbitzuei dagokienez, ondokoak gauzatzea
aurreikusi da:

• Artiberri II: Artika Berria auzoari zerbitzua ematen dion linea (17. linea Mutiloa – Artika
Berria) Artiberri II sektorerantz luzatuko da (Berriobeiti eta Berriozarko udalerrietan).
2011. urtearen erdialdean egitea aurreikusi da.

• Entremutilvas: Entremutilvas sektoreari zerbitzua emateko linea berria sortuko da,
Aranguren udalerrian. 2012. urtean ezartzea espero da.

Zerbitzu horiek ezartzeak bat etorri beharko du zehaztutako urbanizazioen gauzatze erritmoarekin,
eta aurreko datak gutxi gorabeherako ideia izateko eman dira, besterik ez. Hona hemen zerbitzu
horien kuantifikazioa (bus-km, bus-ordua eta behar diren autobusen gehikuntza):
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HIRIGINTZA GARAPEN BERRIENDAKO ZERBITZUAK

Bestalde, eta kontuan hartuta eraginkortasun aldetik egungo lineek dituzten emaitzak, sobera
ratio baxuak dituzten lineak zentzuz antolatzea proposatzen da. Zehatz-mehatz, honako hauek
dira proposamenak:

• 21. linea kentzea —Erdialdea (Bakearen plaza) – Noaingo aireportua— : 2007an sortu
zen linea hori, Noaingo aireportura joateko, aire trafikoan igoera nabarmenak —kostu
baxuko lineak eta guzti hartzea— espero zirelako. Hala ere, aireportua benetan erabiltzen
duten bidaiarien kopurua %32,9 jaitsi da, hau da, 2007an 500.097 bidaiari izan ziren eta
2009an, berriz, 335.612. Horregatik, eta aireportuak izan dituen emaitzak kontuan
hartuta, zerbitzu hori kendu behar dela baloratu da.

• 24. linea kentzea (Zizur Nagusia). Zizur Nagusiko barne zerbitzua da, A-12 autobiaren bi
aldeetan dauden herriaren bi esparruak lotzen dituena. 2010eko apirilean sortu zen linea
hori, udalerri horrendako zerbitzua berrantolatu zenean (15. eta 18. lineei eragin zien).
Lehenengo urratsa izan zen hori Zizur Txikitik 1. linea luzatzeko. Horrela, bada, aipatutako
barne zerbitzua izateaz gainera, Zizur Nagusiaren eta Zizur Txikiaren arteko lotura bihurtu
behar zuen, baita, Zizur Nagusitik abiatuta, Unibertsitateetara joateko aukera bat ere.
Horretarako, bi udalerrien arteko bideen loturari ekin behar zitzaion 2010aren hasieran.
Hala ere, proiektu hori ez da gauzatu, eta epe labur-ertainean ez da aurreikusi horrelakorik
egitea. Gainera, linearen emaitzak kontuan hartuta, zerbitzua kendu behar dela baloratu da.

• Eguneko zerbitzuaren hasieran eta bukaeran eskaintza murriztea. Eguneko zerbitzua
06:30etik 22:30era ematen da gutxi gorabehera. Aldi horretan eusten dio maiztasunari,
eta errefortzuak ditu puntako orduetan eskaintzak izaten dituen gorakadei egokitzeko.
Zerbitzuaren hasierako eta bukaerako uneetan eskaintza murriztea proposatu da,
eskaintza baxua dagoen aldietan, hain zuzen ere.

• Gaueko zerbitzuan dauden erreserba autobusen kopurua murriztea: Erreserba autobusak
eta horien gidariak sarearen erdialdeko guneetan egoten dira. Horien zeregina da autobus
finkoak ordezkatzea, edo, behar denean, horiei laguntzea, baldin eta edozein
gertakizunengatik autobus finko horiek zerbitzutik kanpo gelditzen badira (matxurak,
sistemak funtzionatzeko behar duen edozein elementuk gaizki funtzionatzen badu, etab.).
Gaur egun bi autobus daude erreserban, gaueko zerbitzurako. Autobus kopuru hori erdira
murrizten ahal dela kalkulatu da.

25
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Zerbitzuaren aldaketa Ald. km. Ald. ord. Autob. Urtea
Artiberri II (L17, luzapena) 24.132,80 0,00 0 2011
Entremutilvas (linea berria) 142.912,00 10.208,00 2 2012
GUZTIRA 167.044,80 10.208,00 2
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Hona hemen zerbitzu horien kuantifikazioa (bus-km, bus-ordua eta behar diren autobusen
gehikuntza):

EGUNGO ESKAINTZAREN ARRAZOIZKO ANTOLAMENDUA

Hartaz, hona hemen zerbitzu eskaintzaren neurketen kalkulua, Planaren indarraldirako:

3.2. GARRAIO PUBLIKOAREN KALITATEA HOBETZEA.

Helburua: Kalitate oneko garraio zerbitzua finkatzea, herritarren bidaietan benetako
alternatiba izateko. Helburu horrek hiri garraioaren sistemaren alderdi guztiak hartzen ditu:
autobusak, geralekuak, Ustiatzerako Laguntza eta Informazio Sistema, txartelen sistema,
instalazio lagungarriak, taxi zerbitzua, etab.

Honako jarduketa hauek aurreikusi dira:

3.2.1. Flota zaharberritzeko plana. Autobus flotaren eta bere irisgarritasunaren kalitatea
hobetzeko aukera emanen du

Horretarako, zaharberritze plan bat abiatuko da, 2011n 14 autobus eta 2012an 12
autobus ordezkatzeko.

3.2.2. Mugikortasunari buruzko inkesta. Etorkizunean eman beharreko zerbitzuak
egokitzeko, optimizatzeko eta arrazionalizatzeko, joan-etorriak egitean herritarrek
dituzten beharrak zein diren jakin behar da. 
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Zerbitzuaren aldaketa Ald. km. Ald. ord. Autob. Urtea
L21 kentzea -198.484,38 -11.070,00 -2 2011
L24 kentzea -35.710,31 -3.356,17 -1 2011
Egunaren hasierako eta bukaerako 
eskaintzaren murrizketa -81.806,66 -6.242,71 0 2011
Gaueko erreserba autobusen 
kopurua erdira murriztea 0,00 -1.015,33 2011
GUZTIRA -316.001,35 -21.684,21 -3

2011 2012
“K” kilometroak

2010eko kalkulua (egungo sarea) 8.262.472,06 8.262.472,06
Aldaketa -303.934,95 -148.956,55

“K” guztira 7.958.537,11 8.113.515,51
“H” orduak

2010eko kalkulua (egungo sarea) 630.513,53 630.513,53
Aldaketa -21.684,21 -11.476,21

“H” guztira 608.829,32 619.037,32
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Mugikortasunari buruzko inkesta bat eginen da horretarako. Bi alderdi jasoko dira
inkesta horretan, alde batetik, Iruñerri osoko mugikortasun globala, eta, bestetik, garraio
mota desberdinei nola egokitzen zaien ere.

Kalkulatu da 18 hilabete beharko direla, inkesta gauzatzeko eta geroko modelizazioa
egiteko, eta 2011n eta 2012n eginen da. Lan horien kostua 400.000 euro izanen da,
honela banatuta: 100.000 euro 2011n eta 300.000 euro 2012an.

3.2.3. Ustiatzerako Laguntza eta Informazio Sistema (SAEI). Bi aukera ematen ditu
sistemak: alde batetik, Eskualdeko Hiri Garraioaren flota aldi oro non dagoen jakitea,
eta, bestalde, denbora errealean flota ustiatzea, zerbitzuan izandako gertaeren
errealitateari egokituta. Horren ondorioz, emandako zerbitzuaren fidagarritasuna
hobetzen da, eta, denborari eta moduari dagokionez, behar bezala jakinarazten ahal da
zerbitzuaren eskaintza eta gorabeherak zertan diren. Halaber, emakidadunak egindako
eskaintzaren kontrola bermatzen ahal da.

2010ean ezarri zen zerbitzu hori, eta, sortzen duen plataforma abiapuntu hartuta,
informazio bide berriak jarriko dira.

Sistema finkatu ondoren, zerbitzua kudeatzeko modu berriak erabiliko dira
emakidadunarekin batera. Linearen batek maiztasunaren arabera funtzionatuko du (gaur
egun ordutegiaren arabera funtzionatzen dute guztiek), eta erregulaziorako geralekurik
ez dagoenez, erabiltzaileak denbora aurreztuko du bidaian, sistema zentralizatu batek
kudeatzen baititu horiek. 

3.2.4. Ordaintzeko baliabidea eta hiri garraio publikoaren tarifa esparrua hobetzea.
2009ko irailean kontakturik gabeko txartelaren bidezko sistema berria ezarrita, 2010ean
finkatuz joan da sistema, eta 2011n burutuko da prozesua, ordaintzeko Baliabidea
kudeatzeko Sistema Zentralak (BSZ) erabat funtzionatzen duenean. Horrek zentralizatu
eta alderatuko ditu ordaintzeko baliabidearen elementuek sortzen dituzten datu guztiak
(kargak, deuseztatzeak, txartelak, etab.).

Era berean, finkatze aldi horretan kontakturik gabeko garraio txartela kargatzeko bi
modalitate berri ezartzea aurreikusi da: arretarik gabeko karga, sareko 55 geralekutan —
hango altzarietan jarriko dira terminalak—, eta webgunearen bidezko karga telematikoa.

Aldi berean, Eskualdeko Hiri Garraioaren egungo tarifa esparruari buruzko azterketa bat
egiten ari da 2010ean, garraio publikoaren erabiltzaileen fideltasuna saritzeko xedez.
Horretarako, aldi baterako abonuak edo beste tarifa eskema batzuk ezartzea bideragarria
den analizatuko da.

Ikerketaren ondorioak izanda, tarifa esparru berria 2012an ezartzea aurreikusi da, 5.2.
atalean azaltzen den bezala. Beraz, egungo ordainketa sistemak egokitu beharko dira.
Kalkulatu da 113.000 euroko kostua ekarriko duela horrek, 2011. eta 2012. urteetan
banatuta (68.000 euro 2011n eta 45.000 euro 2012an).
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3.2.5. Informazioa mantentzea eta hobetzea egungo eta etorkizuneko erabiltzaileei.
Hiri garraioaren zerbitzuari buruzko informazioa ezinbesteko baldintza da zerbitzu hori
erabiltzeko, eskaintza ezagutzeak horren erabilpena baldintzatzen duelako. Ikuspuntu
hori kontuan hartuta, informazioa hartu behar da zerbitzuak duen beste alderdi bat
izanen balitz bezala, horretatik bereizterik ez duena.

Behar diren jarduketa guztiak sartuta daude atal horretan, erabiltzaileak une oro ematen
den zerbitzuari buruzko informazio osoa, eskuragarria eta eguneratua, duela bermatzeko.
Izan ere, atal horrek esaten du emakida berriaren pleguak jasotzen dituen alderdi guztiak
bete beharko direla, zerbitzuaren informazioa ezartzeko, berrikusteko eta eguneratzeko
protokolo bat dutenak. Ondoko puntuetan daude:

a) Informazio estatikoa

• Zutoinetan eta markesinetan: Informazio egonkorra eta aldaketak, aurreikusiak edo
bat-batean gertatuak.

• Informazio kanpainak, Plan hau ezartzeak zerbitzuaren egituran aldaketak sortzen
baditu.

• Autobusetan. 

• Gida-planoak argitaratzea eta banatzea.

b) Informazio dinamikoa.

• SAEI pantailetan edukiak zabaltzea eta horien jarraipena egitea.

• Zerbitzuaren webgunea, Iruñerriko Mankomunitatearen webgunean sartua. Denbora
errealean emandako informazioa du, eta erabiltzaileei RSS formatuko berriak edo
uneko informazioa igortzeko aukera dago.

• Zerbitzuari buruzko informazio sistema bat ezartzea, sakelako telefonoetako mezuen
edo posta elektronikoko helbideen bidez.

Hona hemen jarduketa horietarako kalkulatu den aurrekontua:
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Kontzeptua 2011ko zenbatekoa 2012ko zenbatekoa

Lineetan izandako aldaketei buruzko informazioa 31.713,00 € 32.347,26 €
Sanferminetako triptikoa argitaratzea eta postaz bidaltzea 20.460,00 € 20.869,20 €
Eguberrietako aldaketa eta tarifak 25.575,00 € 26.086,50 €
Tarifen egituran izandako aldaketari buruzko informazioa 0,00 € 41.738,40 €
GUZTIRA 77.748,00 € 121.041,36 €
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3.2.6 Kotxetegi berriak egitea edo egungoak zabaltzea. Eskualdeko Hiri Garraioaren
flota gordetzeko gaur egun erabiltzen diren instalazioak abiapuntu hartuta (zerbitzuari
atxikiak eta ondoko helbidea dutenak: Kanalea k., z.g., Iruña), alternatiben ikerketa egiten
ari da 2010ean. Ikerketaren helburua da Eskualdeko Hiri Garraioaren autobusak
aparkatzeko eta horien mantentze lanak egiteko instalazio egokienak zein diren aztertzea.
Bi irtenbide egoten ahal dira, alde batetik, egungo instalazioak zabaltzea eta, bestetik,
kotxetegi berriak beste leku batean jartzea.

Alternatiben ikerketa horretan oinarritutako erabakia hartuta, jarduketa gauzatzeko
beharko diren hirigintza aldaketak egin beharko dira lehenik eta behin.

Jarraian, Planean programatutako fase horretan sartzen ez diren beste jarduketa batzuk
gauzatzen jarraitu beharko da. Horregatik, hain zuzen ere, dokumentu honen 7. atalean
landu dira jarduketa horiek. Ondokoak izanen dira: eraikuntzaren proiektua idaztea, behar
diren lursailak erostea, obrak zuzentzeko laguntza teknikoa, eta urbanizatzeko eta
instalazioak eraikitzeko obrak gauzatzea.

3.2.7. Zerbitzuaren kalitatea kontrolatzeko programa. Kalitate baldintzak jasota daude
hiri garraioaren zerbitzuaren emakida kontratatzeko dauden baldintzen pleguko 41.
artikuluan. Programa egin da Iruñerriko Mankomunitateak baldintza horiek betetzen ote
diren egiazta ditzan, hiri garraioaren emakidari dagokion kontratuaren arabera. Kalitate
baldintza horiek hainbat pizgarri eta zehapen egokitzen dizkiote emakidadunari, baldintza
horiek betetzen diren. 

Kalitate baldintza horiek kontrolatzeko dauden baliabideei dagokienez:

a) Eskualde Garraioko departamentuko langileek berek kontrolatzen dute emandako
kalitatea.

b) Urteko garraio publikoaren bezeroei egindako gogobetetze inkesta baten bidez
kontrolatzen da atzemandako kalitatea. Inkestan jasotzen dira zerbitzuaren hainbat
ezaugarriri buruzko balorazioak. Balorazio horiek abiapuntu hartuta, bezeroaren
gogobetetze indizea lortzen da (BGI).

Horrez gainera, azken urteotan zenbait ikerketa egin dira bezero anonimoaren teknika
erabilita.

Taxi zerbitzuan antzeko jarduketak egiten ari dira.

Hona hemen jarduketa horietarako kalkulatu den aurrekontua:
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Kontzeptua 2011ko zenbatekoa 2012ko zenbatekoa

Erabiltzaileen gogobetetzea neurtzeko inkesta eta 
bezero anonimoa (Eskualdeko Hiri Garraioa eta taxia). 51.150,00 € 52.173,00 €
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3.2.8. Erabiltzaileei laguntzeko sistema: Mankomunitateak berezko zerbitzua du
bezeroari laguntzeko. Han hartzen dira hainbat bideren bitartez bezeroek egiten dituzten
erreklamazioak eta informazio eskabideak: aurrez aurre, herritarrari laguntzeko
zerbitzuaren bulegoan (Navas de Tolosa k., 29, behea, Iruña); telefonoz (901 502 503),
07:30etik 18:00etara, astelehenetik ostiralera; eta webgunean (www.mcp.es)

2010az geroztik telefono laguntzarako ordutegia zabaldu da egunean 24 ordura eta
astean 7 egunera, enpresa emakidadunak dituen baliabideen bitartez. Horretarako,
sistema informatikoak eta telefonikoak egokitu behar izan dira, dei guztiak hartzen direla
bermatzeko xedez. Halaber, funtzionatzeko eta laguntzeko protokolo bat ezartzen ari
gara, Mankomunitateak finkatutako kalitate eta eraginkortasun parametroei eusteko
aukera emanen duena.

3.2.9. Taxi zerbitzua. Taxi zerbitzuaren kalitatea hobetzea eta horren erabilpena
bultzatzea da helburua, zenbait gune abiapuntu hartuta lan eginez, besteak beste:
erabiltzaileen gogobetetzea, sektoreko profesionalekin lankidetzan aritzea, sektorea
sustatzea, sektorea behar bezala ezagutzeko mekanismoak inplementatzea, etab. 

Hona hemen jarduketa horietarako kalkulatu den aurrekontua:

3.3. IBILGAILU PRIBATUAREN ALDEAN, GARRAIO PUBLIKOAREN ERABILPENARI
LEHENTASUNA EMATEKO NEURRIAK.

Helburua: Garraio publiko azkarra eta erregularra lortzea.

Eskualdeko Hiri Garraioa lehiakorra izateko, nahitaezkoa da horren abiadura komertziala eta
erregulartasuna handitzeko aukera ematen duten neurriak ezartzea.

Honako jarduketa hauek aurreikusi dira:

> Garraio publikorako erreserbatutako bideak edo plataformak zehaztea.

> Elkargune kritikoenetan garraio publikoari lehentasuna ematen zaiola bermatzea:
semaforoetan eta biretan lehentasuna emateko.

> Geralekuak egokitzea maniobra azkarrak errazteko: galtzada inbaditzaileak.

2010ean hasitako lan ildoari jarraikiz, Iruñerriko Mankomunitateak behar diren ikerketak eta
proiektuak eginen ditu, eta han sartutako Administrazioekin koordinatuko du beharko diren
jarduketak. 
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Kontzeptua 2011ko zenbatekoa 2012ko zenbatekoa

Taxi zerbitzuaren ikerketak, informazioa eta sustapena 62.403,00 € 63.651,06 €
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3.4.- LURRALDEAREN ANTOLAMENDUAN ETA HIRIGINTZAN GARRAIO PUBLIKOAREN
POLITIKAK INTEGRATZEA

Helburua: Lurzoruaren eta garraioaren erabilpenak modu integralean planifikatzea.

Lurraldearen antolamenduak eta hirigintzak berebiziko garrantzia dute metropoli eremuetan
dagoen bukaerako mugikortasun motan. Hori dela eta, funtsezkoa da, baldin eta Iruñerriko
bidaietan garraio publikoa benetako aukera izanen bada, hirigintzarako eta lurraldearen
antolamendurako tresnek garraio publikoa kontuan hartzea hasiera-hasieratik.

Beraz, ondoko jarduketak proposatu dira horretarako:

3.4.1. Garraio publikoaren eta hirigintzaren arteko integrazioa bultzatzea Nafarroako
Foru Komunitatearen Mugikortasunerako eta Lurreko Garraioa Antolatzeko Lege
Integralaren esparruaren barnean. Helburua da mugikortasunaren eta lurraldearen
antolamenduaren tratamendu integratua plangintzan sartzea. Era berean, inpaktu
gutxiago duten garraiobideak lehenetsiko dira, eta, behar denean, erreserbatutako
plataformak sartuko dira, garraio publikoa lehiakorrago izan dadin. Gainera, hirigintza
tresnetan sortutako mugikortasunaren ikerketaren gauzapena ezarri beharko litzateke,
joan-etorriak egiteko moduen banaketari dagozkion helburuak baliatuz, eta horiek
lortzeko xedatu diren neurriak jarriz.

3.4.2. Iruñeko metropoli eremuko Hiri Garraio Publikoaren Udalez gaindiko
Eraginaren Plan Sektoriala idaztea. “Erdiko Eremuko” Lurralde Antolamenduko
Planaren (LAP 3) proiektua bideratzen ari da, eta bere araudiaren 51. eta 53. artikuluen
arteko testuan agertzen dira mugikortasun iraunkorraren irizpideak (lurraldea
antolatzeko tresnek kontuan hartu behar dituztenak) eta udal hirigintza planeamendua,
indarrean sartu ondoren bere esparruan onartzen direnak. Zehazki esanda, 52. artikuluak
agertzen ditu garraio publikoari dagozkion irizpideak. Halaber, aurreikusten du Iruñeko
metropoli eremuko Hiri Garraio Publikoaren Udalez gaindiko Eraginaren Plan Sektoriala
bideratzea. Izan ere, proiektu horretan zehaztu beharko dira, besteak beste, Iruñerriko
garriko publikoaren egiturazko ibilbideak.

Horregatik, eta mugikortasunari buruzko inkestan (3.2.2. atalean azalduta) lortutako
emaitzak abiapuntu hartuta, Udalez gaindiko Eraginaren Proiektu Sektoriala idatzi behar
da, geroago bideratzeko. 3.2.2. atalean kalkulatutako aurrekontuaren bidez gauzatuko da
jarduketa hori.

3.4.3. Hiriko mugikortasun iraunkorraren irizpideak hirigintza planeamenduaren
tresnetan sartzea. Xede horretarako, behar diren txostenak idatziko dira, udal eta udalez
gaindiko hirigintza planeamendua eta hori gauzatzeko tresnak bideratzean. 

Bere eraginarengatik, Gendulaingo egoitza eremuaren Udalez Gaindiko Plan Sektoriala
eta Eguesibarko Plan Orokorra nabarmendu behar dira. Izan ere, jarduketa horiei esker
40.000 etxebizitza baino gehiago eraikiko dira etorkizunean, eta, ondorioz, Iruñerriko
mugikortasunaren funtzionamendua erruz aldatuko da.
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3,5.- HERRITARREK KONTZIENTZIA HARTZEA, GARRAIO PUBLIKOAREN ERABILPENA
GIZARTE ONDASUN GISA BALORATZEKO.

Jarduketa horien helburua da garraio publikoaren erabilpena bultzatzea, ardura
erakusten duen garraiobide iraunkorra baita.

Bi jarduketa aurreikusi dira garraio publikoa erabiltzeak gizartean eta ingurumenean
dituen onurei buruz herritarrak sentiberatzeko:

• Eskola programa: Plana indarrean egon bitartean garraio publikoari eta mugikortasun
iraunkorrari buruzko ingurumen programa bat eskainiko zaie Iruñerriko ikastetxeei.
Zikloen eta hizkuntzen araberako unitate didaktikoak, ikasgelarako baliabide
didaktikoak, eta abar izanen ditu. Horrela, irakasleek beren hezkuntza jarduerak sortu,
egokitu eta garatu ahalko dituzte eskaintzaren edukien inguruan. Halaber, horretan
teknika eta didaktikari buruzko aholkuak emanen zaizkio irakasleari, baita
dokumentazio fondo bat, liburutegia eta bideoteka erabiltzeko aukera ere.

2009-2010 ikasturtean 23 ikastetxek eta 2.047 ikaslek parte hartu zuten programan.
Berritasun bezala, ikasturte horretan bizikleta tailerrak sartu ziren estreinako aldiz,
mugikortasun iraunkorra eta bide segurtasuna lantzera bideratuak. 

Hurrengo ikasturteetarako helburua da kopuru hori handitzea, betiere bermatuta
hezkuntza eskaintza Iruñerriko ikastetxe guztietara heltzen dela. Izan ere, 2010-2011
ikasturterako, aurreikuspenen arabera 31 ikastetxek eta 2.697 ikaslek hartuko dute
parte.

• Mugikortasunaren astean parte hartzea: Irailean, Iruñerriko Mankomunitateak parte
hartuko du Europako Mugikortasunaren Astean. Horretarako, eskatzen duten udalekin
lankidetzan arituko da Mankomunitatea, eta informaziorako elementuak argitaratuko
dira edo gazteendako tailerrak garatuko dira.

Hona hemen jarduketa horietarako aurreikusi den aurrekontua:
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Azalpena 2011ko zenbatekoa 2012ko zenbatekoa
Eskola programa 46.035,00 € 46.955,70 €
Mugikortasunaren Astea 3.069,00 € 3.130,38 €
GUZTIRA 49.104,00 € 50.086,08 €
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4.1. EBALUAZIOAREN OINARRIAK

Planaren ekonomiaren eta finantzen ebaluazioa egiteko, ondoko oinarriak eta hipotesiak
hartu dira kontuan:

a) Lehenik eta behin, esan behar da aurreikuspen horiek kalkulatzeko jatorrizko hitzetan
ezarri direla, alde batetik, emakidaren kontratua eta, bestetik, jarduera hori gauzatzeko
kostua zehazteko behar diren mekanismo ekonomikoak, horren esleipenaren oinarri izan
den baldintzen pleguan aurreikusiak.

b) Hona hemen inguruneko aldagai ekonomikoei eta finantzarioei egokitutako balioa:

• KPI: %2ko hazkundea –urteko tasa–, aldiko bi urte bakoitzerako.

• Erreferentziako interes tasa (euriborra): %3 Planaren aldi osorako. 

4.2. GAUZATZEKO KOSTUAK

Zerbitzua "gauzatzeko kostuak" dira zerbitzuaren enpresa emakidadunak bere gain zuzenki
hartzen dituenak, eta baldintzen pleguan aurreikusitako mekanismo ekonomikoekin bat
balioztatuak, hau da, pleguak berak 61. artikuluan "eskainitako zerbitzu kostuak" deituak.

61. artikulua.- Eskainitako zerbitzu kostuak.

Eskainitako zerbitzu kostua (C) ondoko bi faktoreen batura izanen da: eskainitako
eragiketa kostua eta inbertsio kostua, hainbat ondasun erostetik etorria. Ondasun
horiek itzultzekoak dira, hain zuzen ere, Mankomunitateak hala ebazten badu
emakidaren adskripzioaren egintzan.

C = CO + CI

4.2.1. Eskainitako operazio kostua

Plegu horretako 62. artikuluak ezartzen du eskainitako operazio kostuak kalkulu binomial
bati erantzun behar diola:

CO = PH x H + PK x K

“H” da aldi bakoitzean ibilgailuek benetan egindako BusxOrdu baliagarri kopurua, “PH”
izanda BusxOrdu baliagarri bakoitzeko aplikatzekoa den prezioa; prezio hori
emakidadunak eskaini zuen kontratua esleitzeko prozesuan, eta 2009. urterako 31,8083

4. PLANAREN EKONOMIAREN ETA 
FINANTZEN EBALUAZIOA
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euro/BusxOrdu baliagarri izan zen. Bestalde, “K” da benetan ibilitako BusxKilometro
baliagarri kopurua, “PK” izanda BusxKilometro baliagarri bakoitzeko aplikatzekoa den
prezioa; prezio hori ere emakidadunak aurkeztutako eskaintzan zegoen, eta 2009.
urterako 0,7367 euro/BusxKilometro baliagarri izan zen.

Dena dela, Pleguaren 71. artikuluak ezartzen du, gainera, ohiko izaerarekin eta urteko
aldizkakotasunarekin, berrikuspen bat egin behar dela eskainitako operazio kostuen
eguneratzearengatik. Aurreikuspen horren mekanika aipatu artikulu horretan garatzen
da, eta prezio horiek erabilitako faktoreen prezioen bilakaera objektiboari egokitzean
dautza soilik. Horri dagokionez, hemen esan daiteke Plan hau idazteko unean oraindik
ez direla ezagutzen 2010eko behin betiko likidazioan prezio horiek hartuko dituzten
balioak, ekitaldi osoan zehar prezio indizeek izanen duten bilakaeraren mende baitaude;
beraz, beharrezkoa da aldez aurretik horien aurreikuspen bat egitea, azken batean
Planaren indarraldian zehar aplikatuko diren prezioak kalkulatzeko oinarria baitira.
Horrela, 2009ko ekitaldiko likidazioari aplikatzekoak diren “PH” eta “PK” balioetatik
abiatuta –balio horiek bat egiten dute eskainitakoekin–, eta 2010., 2011., eta 2012.
urteetarako aurreikusitako prezioen bilakaera tasen arabera, bai indize orokorrerako, bai
erregaietarako, aintzat hartutako aldian zehar aplikagarriak diren prezioen aurreikuspena
honako hau litzateke:

Zerbitzuaren parametroen balioa, “K” eta “H”, Plan honen 3.1. atalean garatzen den
sarearen eta frekuentzien bilakaerari buruzko aurreikuspenetatik dator. Balio horiek
kontuan hartuta, eta aldi bakoitzerako aurreikusitako prezioak aplikatuta, honako
“eskainitako operazio kostu” hauek ateratzen dira proposatutako Planerako:

IRUÑERRIKO HIRI GARRAIOAREN 2011-2012KO PLANA34

2009 2010 2011 2012
(eskaintza) (aurreikusia) (aurreikusia) (aurreikusia)

Prezioen indizeen
aldaketa aurreikusia

KPI orokorra %2,30 %2,00 %2,00
Erregaiak %15,00 %2,00 %2,00

Prezio aplikagarriak:
Kilometroaren prezioa 0,7367 0,8110 0,8272 0,8438
Orduaren prezioa 31,8083 32,5399 33,1907 33,8545

2011 2012
“K” kilometroak guztira 7.958.537,11 8.113.515,51
"PK" kilometroaren prezioa 0,8272 0,8438

"PK x K" kilometroen kostua guztira 6.583.301,90 6.846.184,39
“H” orduak guztira 608.829,32 619.037,32
"PH" orduaren prezioa 33,1907 33,8545

"PH x H" orduen kostua guztira 20.207.471,26 20.957.198,90
ERAGIKETAREN KOSTUA GUZTIRA 26.790.773,16 27.803.383,29
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4.2.2. Inbertsio kostua

Baldintzen Pleguaren 64. eta 65. artikuluek inbertsio eta finantziazio kostuak zehazteko
eta konpentsatzeko mekanismoak eta helmena ezartzen dituzte. Funtsean, zerbitzuari
dagozkion inbertsioen amortizazio teknikoaren kontzeptua jorratzen da kontuan, eta
amortizazio linealeko irizpideak aplikatzen dira inbertsioaren kostu historiko eta
eraginkorraren gainean, bizitza baliagarrien aurreikuspen honekin:

Autobusak 10 urte
Ezeztatzeko makinak (aurreko emakidadunetik etorrita): 5 urte
Ustiatzerako laguntza sistema 10 urte
Nabeak eta beste eraikuntza batzuk: 30 urte
Ekoizpen izaerako instalazioak (halakoak baleude): 10 urte

Finantziazio kostua benetan une bakoitzean ibilgetua den kapitalaren arabera
aurreikusten da; data edo aldi horretan konpentsazioaren helburu diren inbertsioen Balio
Garbi Kontableak zehazten du hori.

Horrela, emakidadunak zerbitzuari lotuta egin behar dituen inbertsioak beren benetako
zenbatekoarengatik konpentsatzen dira eta arrisku ekonomikorik gabe
operadorearentzat, baina aldian behin egiten dira bere bizitza baliagarrian zehar; horrela,
bat egiten dute Administrazio Arautzailearen ikuspegitik, inbertsio horietatik eratorritako
ekonomia eta finantza fluxuek. 

Honako taula honetan islatzen da Planaren ekitaldi bakoitzerako emakidadunak egindako
edo egin behar dituen inbertsioen amortizazioa konpentsatzeagatik aurreikusitako
kostua:

(1) Ikusi 3.2.1. puntua.

Inbertsioen finantzazioari dagokionez, Baldintzen Pleguaren 65. artikuluak zehazten du
jarraitu beharreko irizpidea. Artikulu horrekin bat, inbertsioa finantzatzearen kostua
kalkulatzeko, honako interes hau aplikatuko da: likidazioaren helburua den ekitaldian
zehar inbertitutako batez besteko kapitalen gainean ezarritako interesa (urtebeterako
EURIBORRAK likidazioaren helburua den ekitaldian izandako hileko balioen batez
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2011 2012
Egungo flota 2.508.943,43 2.381.392,05
Flota berritzeko plana (1) 161.689,65 464.742,25

FLOTA GUZTIRA 2.670.633,08 2.846.134,30
Oinarrizko inbertsioak 3.194,55 3.194,55
Ordaintzeko sistemak 116.083,40 116.083,40
Igorgailuak 1.928,52 1.928,52
Ustiatzerako laguntza sistema 84.206,50 84.206,50

BESTE INBERTSIO BATZUK GUZTIRA 205.412,97 205.412,97

AMORTIZAZIOAREN KOSTUA GUZTIRA 2.876.046,05 3.051.547,27
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bestekoa, informazio-iturria izanda Espainiako Bankuak argitaratutako informazioa, gehi
%25eko diferentzial positiboa), amortizazioarengatik konpentsazio zuzena sortzen duten
inbertsioei beraiei dagozkienak. 

Planaren barnean dauden bi ekitaldietarako, bietan batez besteko %3ko EURIBOR bat
aurreikusi da, eta aplikatzekoa da %3,25eko urteko interes bat. Irizpide horien arabera,
honako taula honetan laburbiltzen da inbertsioak finantzatzearen kostua 2011-2012
aldirako:

Aurreko bi taulak gehituta, honako hauek dira 2011-2012 aldirako aurreikusitako
gastuak, guztira, emakidadunak egindako inbertsioak konpentsatzeagatik:

4.2.3. Gauzatze kostuaren laburpena

Aurreko bi atalen azken emaitzak hartuta, gauzatze kostua honako hau izango litzatekeela
ondorioztatzen da –ekitaldi bakoitzekoa eta Planak hartutako aldi osokoa–: 
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2011 2012
Egungo flota 396.108,13 310.527,26
Flota berritzeko plana 49.921,68 138.234,26

FLOTA GUZTIRA 446.029,81 448.761,52
Oinarrizko inbertsioak 248,92 145,10
Ordaintzeko sistemak 13.204,49 9.431,78
Igorgailuak 289,70 227,02
Ustiatzerako laguntza sistema 23.262,05 20.525,33

BESTE INBERTSIO BATZUK GUZTIRA 37.005,16 30.329,23

FINANTZAZIOAREN KOSTUA GUZTIRA 483.034,97 479.090,75

2011 2012
Egungo flota 2.905.051,56 2.691.919,31
Flota berritzeko plana 211.611,33 602.976,51

FLOTA GUZTIRA 3.116.662,89 3.294.895,82
Oinarrizko inbertsioak 3.443,47 3.339,65
Ordaintzeko sistemak 129.287,89 125.515,18
Igorgailuak 2.218,22 2.155,54
Ustiatzerako laguntza sistema 107.468,55 104.731,83

BESTE INBERTSIO BATZUK GUZTIRA 242.418,13 235.742,20

INBERTSIOAREN KOSTUA GUZTIRA 3.359.081,02 3.530.638,02

2011 2012 Plana Guztira
Eragiketaren kostua guztira 26.790.773,16 27.803.383,29 54.594.156,45
Inbertsioaren kostua guztira 3.359.081,02 3.530.638,02 6.889.719,04
GAUZATZE KOSTUAK 30.149.854,18 31.334.021,31 61.483.875,49
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Horrela kalkulatutako gauzatze gastuek bat egiten dute ekitaldietan garatu beharreko
jarduerek sortutakoekin. Hala ere, Planaren aurrekontua eta finantzak ebaluatzeko,
kontuan hartu behar da, emakida arautzen duen pleguarekin bat, emakidadunari egin
behar zaion urteko transferentziaren hamabiren bat (1/12) atxikiko dela hurrengo
ekitaldian behin betiko likidazioa eginen den unera arte (gauzatze kostuek zehaztua,
tarifengatik izandako diru-sarrerak kendua, eta gelditzen diren pizgarriak eta zehapenak
ezarri ondoren). Horregatik, 2011ko ekitaldian, Plan horretan 2010eko ekitaldiaren
likidazioari dagokion zatia sartu behar da; hori, Plan hau egitean prezioen indizeari buruz
egindako aurreikuspenekin bat, 1.443.157,52 eurokoa dela aurreikusten da. Halaber,
2011ko ekitaldirako aurreikusitako transferentziaren hamabirena (1/12) 2012ko
ekitaldian sartu behar da, eta azken horretarako kalkulatutako hamabirena (1/12) ekitaldi
hori itxi eta gero gauzatuko da. Horregatik, finantzak eta aurrekontuak planifikatzeko,
egokia da aurretiaz kalkulatutako jarduera kostuak doitzea. Hona hemen:

4.3. BEREZKO KOSTUAK

Berezko kostuak gastu arruntak dira, Iruñerriko Mankomunitateak zuzenki gauzatutako
jarduerek sortuak, Mankomunitatea zerbitzuaren titularra baita. Planaren aurreikuspenen eta
estaldura finantzarioaren barnean daude, eta hori planifikatzeko, garatzeko eta sustatzeko
erabiltzen dira. Honako hauek dira 2011-2012 aldirako aurreikusitako jarduerak eta egintzak:

Planifikazioa, ikuskapena, kontrola eta jarraipena. Bere langileen kostuak hartzen ditu
(Mankomunitatearen sozietate kudeatzailearena, hain zuzen). Langile horiek eskualde
garraioaren eta taxiaren kudeaketan aritzen dira, dedikazio osoz eta zuzenki. Iruñerriko
Zerbitzuak SA enpresak kontakturik gabe ordaintzeko sistema kudea dezan –Eskualdeko Hiri
Garraioaren emakidaren kontratu berriaren ondorioa da hori– behar diren bitarteko
pertsonalak handitzea aurreikusten da. Egindako lanen multzoak 7,2 + 2,8 + 3 pertsonaren
dedikazio osoa eskatzen du. Bestalde, barnean sartuta daude aurreikusten den prezioen
indizearen bilakaeratik eratorritako aldaketak.

Garraioaren ikerketa programa. Plan honen 3.2.2. eta 3.2.4. puntuetan azaldu eta ebaluatu
direnak.
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2011 2012 Planaren multzoa
Ekitaldia gauzatzearen kostua 30.149.854,18 31.334.021,31 61.483.875,49
Gehi: aurreko ekitaldiaren 
likidazioaren zenbatekoa,
oraingoan egin beharrekoa 1.443.157,52 982.448,58 2.425.606,10
Ken: egungo ekitaldiaren 
likidazioaren zenbatekoa, hurrengoan
egin beharrekoa -982.448,58 -976.108,72 -1.958.557,30
Doitutako gauzatze kostua 30.610.563,12 31.340.361,17 61.950.924,29
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Zerbitzuaren informazio eta sustapen programa. 3.2.5. eta 3.2.9. puntuak.

Zerbitzuaren kalitatea kontrolatzeko programa. 3.2.7. puntua.

Kontakturik gabe ordaintzeko sistema kudeatzea Garraioa ordaintzeko txartel kargagarrien
kudeaketak sortzen dituen kostuak hartzen ditu, berriz kargatzeko sareari egin beharreko
ordainketa eta txartelak erostea, batez ere.

Herritarrendako komunikazio programa, garraioa erabiltzeari buruzkoa. 3,5. puntua.

Beste gastu batzuk. Barnean daude, besteak beste, garraioa modelizatzeko software
lizentziak, juridikoak eta auzienak, edo profesional independenteek egindako balorazioak eta
peritajeak.

Ekonomiari dagokionez, ondoko koadroan laburtzen da jarduera horien ebaluazioa:

4.4. PLANAREN EBALUAZIO EKONOMIKOA: LABURPENA

Aurreko ataletako zifrak hartuta lortzen da Planaren ebaluazio ekonomikoa guztira:
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2011 2012 Plana Guztira
BEREZKO KUDEAKETAREN KOSTUAK
Planifikazioa, ikuskapena,
kontrola eta jarraipena 754.435,94 708.288,00 1.462.723,94
Garraioaren ikerketa programa 168.000,00 345.000,00 513.000,00

Zerbitzuaren informazio
eta sustapen programa 140.151,00 184.692,42 324.843,42
Zerbitzuaren kalitatea
kontrolatzeko programa 51.150,00 52.173,00 103.323,00
Kontakturik gabe ordaintzeko
sistema kudeatzea 480.930,79 487.750,61 968.681,40

Herritarrendako komunikazio programa,
garraioa erabiltzeari buruzkoa 49.104,00 50.086,08 99.190,08
Beste gastu batzuk 26.520,76 27.051,18 53.571,94
BEREZKO KOSTUAK GUZTIRA 1.670.292,50 1.855.041,29 3.525.333,79

2011 2012 Plana Guztira
Doitutako gauzatze kostua 30.610.563,12 31.340.361,17 61.950.924,29
Berezko kostuak 1.670.292,50 1.855.041,29 3.525.333,79
Planaren kostua guztira 32.280.855,62 33.195.402,46 65.476.258,08
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5.1. ESKUALDEKO HIRI GARRAIOAREN FINANTZAZIOAREN LEGE ESPARRUA

Iruñerrian Bidaiariak Garraiatzeko Zerbitzu Erregularra arautzen duen 8/1998 Foru Legearekin
bat –ekainaren 1ekoa–, Iruñerriko Hiri Garraioaren Planak jaso behar ditu, besteak beste,
tarifen esparrua eta tarifen diru-sarreren bidez noraino estaltzen diren kostu guztiak.

Halaber, lege horrek xedatzen du hiri garraio publikoa finantzatu ahalko dela ondoko diru-
sarreren bidez, besteak beste: 

a) Zerbitzua ustiatzetik datozen diru-sarrerak. 

b) Edozein kontzeptu dela eta, Foru Komunitatetik, Estatuko Administraziotik edo Europar
Batasuneko erakundeetatik datozen diru-sarrerak. 

c) Lege honen aplikazio esparruko udaletatik datozen diru-sarrerak. 

d) Legez egokiak diren gainerakoak. 

5.2. ZERBITZUA USTIATZETIK ETORRITAKO DIRU-SARRERAK: TARIFEN ESPARRUA

5.2.1. Tarifek sortutako diru-sarrerak. Tarifaren bidez estalitako ustiatze kostuak ez
dira %50era iristen Europar Batasuneko hiri handi gehienetan. Hori gertatzen da hiri
garraioaren zerbitzua ezartzean komertziala ez den helburu politika bat erabiltzen delako.
Helburu horiek hiriko bizitzaren antolamenduari lotuta daude, eta oinarrizko zerbitzuak
herritar guztien esku jartzea da xedea, ibilgailu pribaturik ez duten horiendako batez ere.
Administrazioko mailek hiri garraio kolektiboari egiten dioten ekarpena orokorra da,
onura sozial eta ekonomiko asko eskaintzen dituelako. Izan ere, modu iraunkorragoan
bermatzen du hirien jarduera.

Hiri garraioaren ustiatze hutsari dagokionez, bezero gehiago hartzea helburu duten
arrazoizko tarifen politikak, beharbada, ez dira errentagarriak ekonomia soila kontuan
hartzen badugu, baina ibilgailu pribatuak murriztu ez ezik, ekonomia aldetik ere
eraginkorrak izan litezke, baldin eta garraio sistemaren kostu orokorrak kontuan hartzen
badira (kutsadura, ibilgailu pilaketak, istripuak...).

Horregatik, finantza esparru egonkorra behar da, zerbitzua ematea bideragarria izan
dadin.

5. PLANA FINANTZATZEA: TARIFEN
ESPARRUA ETA AURREKONTUETAKO
DIRUA
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Era berean, nabarmendu behar da, gizarte izaerako tarifa murriztuek garraioa erabiltzea
bultzatzen ahal duten arren, gizarte prestazioen politika batean kokatu behar ditugula
garraioa erabiltzea bultzatzeko politikan baino gehiago. Hain zuzen ere, hobeki islatuko
litzateke politika hori abonu gisako tarifetan, hiri garraioaren erabiltzaile fidelari onura
ekartzen baitiote.

5.2.2. Tarifak onartzeko prozedura. Iruñerriko Mankomunitateari dagokio
emakidadunak erabiltzaileei zerbitzua emateagatik eskatuko dien prezioak onartzea.
Horrela zehazten du Toki Korporazioetako Zerbitzuen Erregelamenduaren 127.1.b)
artikuluak. Araudiak ez du behartzen espresuki akordia jendaurrean agertzera.

Ekainaren 7ko 7/96 Errege Dekretuarekin bat –zerga izaerako larrialdiko neurriei eta
jarduera ekonomikoaren liberalizazioari buruz– (139. zenbakia duen BOE aldizkaria),
bidaiarien hiri garraioaren prezioa –2. eranskinean sartuta– autonomia eremuko prezio
baimendu gisa eratzen da, eta horren eskumena prezioen Autonomia Batzordeak du,
kasu honetan Berrikuntza, Enpresa eta Enpleguko Departamentuak.

Halaber, uztailaren 19ko 26/1984 Legearen 22.2d artikuluarekin bat –kontsumitzaileen
eta erabiltzaileen defentsarako orokorra–, beharrezkoa da kontsumitzaileen eta
erabiltzaileen elkarteak entzutea tarifak aldatzeko espedienteetan.

Legeak hartzen duen eremuaren arabera, egun dagoen tarifa esparrua bakarra da, eta
ondoko eskeman ageri da:

Tarifa motak:

1) Txartel arrunta, eskudirutan ordaintzeko.

2) Txartel arrunta, sanferminetan berezia.

3) Autobus-bonua tarifa.

4) Autobusez aldatzearen tarifa.

5) A gizarte tarifa: 65 urtetik gorako pertsonak, diru-sarrera eta ondasun mugatuak
dutenak.

6) B gizarte tarifa: 65 urtetik gorako pertsonak, diru-sarreren mugarik gabe.

7) C gizarte tarifa: familia ugariko kideak.

8) D gizarte tarifa: 52 eta 65 urte bitarteko langabetuak, diru-sarrera eta ondasun
mugatuak dituztenak.

9) E gizarte tarifa: %65eko edo gehiagoko ahalmen urritasuna, edo erabateko ezintasuna
edo ezintasun handia duten pertsonak, 5 eta 65 urte bitartekoak badira.

Tarifa esparru hau 2011. urtean zehar aplikatuko da, eta aurreikusita dago 2012. urtearen
lehen erdian ere aplikatzea. Hurrengo puntuan lortuko diren diru-sarreren

IRUÑERRIKO HIRI GARRAIOAREN 2011-2012KO PLANA40
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aurreikuspenetarako, eta alde batera utzita Iruñerriko Mankomunitateak zerbitzuaren
prezioak onartzeko duen eskumena, Plan honen balorazio ekonomikoaren
ondorioetarako beharrezkotzat jo da tarifak urtero handitzea; horrela, garraiatutako
bidaiari bakoitzeko izandako batez besteko diru-sarrerari, dagokion BEZ zerga kenduta,
aurreko urteko KPI balioa gehituko zaio. Honako aurreikuspen hauek egin dira: %2,3
2010ean, eta %2 2011n, 4.2.1. atalean bildutakoaren arabera.

Dena dela, dauden tarifak euro-zentimora doitzeko beharra dagoenez, baita euroko bost
zentimoko frakzioetara txartel arrunten kasuan, azkenean egindako proposamenean
lortzen den emaitza eta adierazitako urteko handitzea ez datoz bat; ordea, aldi osoa
kontuan hartuz gero, bat egiten dute:

Bestalde, eta dokumentu honen 3.2.4. atalean adierazitakoaren arabera, tarifa esparru berri
bat eskaintzea aztertzen ari da, garraioko beste titulu batzuk eskainita hori erakargarriagoa
egiteko eta dagoen eskaerara egokitzeko: hileko abonuak, langileendako eta ikasleendako
abonuak, etab. Nolanahi ere, ondoko irizpideak erabiliko dira horiek ezartzeko:

• Pertsona multzo zehatzei deskontuak edo bonuak ezartzea, beste garraiobideen
aldean garraiobide hori erabiltzeko dagoen beharraren arabera. 

• Oro har, deskontuak edo bonuak ezartzea erabilpen jarraitua edo fideltasuna saritzeko:
prezio bereziak maiztasun handia erakusten duten ohiko bidaiariendako.

Ikerketaren emaitzak lortu eta gero, aurreikusten da 2012an ezarriko dela tarifa esparru
berria. Hurrengo puntuan lortuko diren diru-sarreren aurreikuspenetarako, eta alde
batera utzita Iruñerriko Mankomunitateak zerbitzuaren prezioak onartzeko duen
eskumena, Plan honen balorazio ekonomikoaren ondorioetarako beharrezkotzat jo da
tarifa esparru berriarekin tarifak handitzea; horrela, garraiatutako bidaiari bakoitzeko
izandako batez besteko diru-sarrerari %4,5 gehituko zaio, dagokion BEZ zerga kenduta.

2010 2011 2012
2010eko 2011rako 2011ko 2012rako 2012ko 

tarifa kalk. tarifaren kalk. tarifaren
erab. prop. erab. prop.

Txartel arrunta 1,10 %6,58 1,15 %5,78 1,15
Arrunta sanferminetan 1,10 %1,27 1,20 %1,27 1,20
Autobus-bonua 0,56 %63,59 0,58 %63,67 0,60
A motako gizarte txartela 0,14 %0,75 0,15 %0,75 0,16
B, D, eta E motetakogizarte txartela 0,29 %12,77 0,30 %12,77 0,31 
C motako gizarte txartela 0,39 %5,43 0,41 %6,15 0,42
Autobusez aldatzea 0,00 %9,61 0,00 %9,61 0,00
GUZTIRA %100,00 %100,00
Batez besteko diru-sarrera
haztatua (BEZ barne) 0,50311 0,52145 0,53038
Batez besteko diru-sarrera
haztatua (BEZ kanpo) 0,47020 0,48282 0,49109
Handitzea %2,68 %1,71
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2011 2012
1. seihilekoa. 2. seihilekoa. Urte osoa

Batez besteko tarifa (BEZ gabe) 0,48282 0,49109 0,51319
Batez besteko tarifaren handitzea %2,68 %1,71 %4,50
BIDAIARIEN
KONPROMISOA ESKAINTZAN 38.027.273 19.537.171,50 19.537.171,50 39.074.343
TARIFEN DIRU-SARRERAK
GUZTIRA 18.360.481,19 9.594.482,48 10.026.234,19 19.620.716,67

Horrela, honako aurreikuspen hauek izanen genituzke:

5.2.3. Tarifek sortutako diru-sarreren aurreikuspena. Tarifen diru-sarrera
konputagarriak ekitaldian benetan lortutakoak dira. Aldian benetan erregistratzen den
bidaiarien kopuruaren eta esleipendunak —eskaintza oinarri hartuta— hitzartutakoaren
arteko kendura eginda, horren hobariaren/zehapenaren ondorioa honela balioztatuko
da: "Lortutako bidaiari kopuruaren araberako pizgarria/zehapena".

Tarifengatik izandako diru-sarrerak ondoko parametroen kuantifikazioaren araberakoak
izanen dira:

• Batez besteko tarifa, txartel motako unitate-zenbatekoak horietako bakoitzaren
erabilpen portzentajearekin konbinatzearen emaitza.

• Bidaiarien konpromisoa, esleipendunak egindako zerbitzu eskaintza da.

• Lortutako bidaiari kopuruaren araberako pizgarria/zehapena ondoko kenketaren
bidez zehaztuko da, lehiaketaren baldintzen pleguaren 74. artikuluak xedatutakoarekin
bat: ekitaldian benetan erregistratzen den bidaiarien kopurua ken esleipendunak
hitzartutako gutxieneko kopurua. Hobari eta zehapen eskala bat zehaztuko da,
benetako bidaiarien kopuruak esleipendunak eskainitakoa gainditzen duen edo ez
kontuan hartuta. Ez da aintzat hartuko diru-sarreren aurreikuspen honetarako.

5.2.4 atalean adierazitako balizko kasuak kontuan hartuta, ondorengo taulan
aurkezten dira parametroen balioak, Planaren barnean dauden ekitaldi bakoitzerako:
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2012
Tarifa mota 1. seihilekoa. 2. seihilekoa.
Txartel arrunta 1,15 Tarifa esparru berria
Arrunta sanferminetan 1,20 Tarifa esparru berria
Autobus-bonua 0,60 Tarifa esparru berria
A motako gizarte txartela 0,16 Tarifa esparru berria
B, D, eta E motetako gizarte txartela 0,31 Tarifa esparru berria
C motako gizarte txartela 0,42 Tarifa esparru berria
Autobusez aldatzea 0,00 Tarifa esparru berria
Batez besteko diru-sarrera haztatua (BEZ barne) 0,53038 0,55424
Batez besteko diru-sarrera haztatua (BEZ kanpo) 0,49109 0,51319
Handitzea %4,50
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2011 2012
Garraioa ordaintzeko txartelak emateagatik dauden tasak 100.000,00 100.000,00
Taxi zerbitzuaren tramiteengatik dauden zenbait tasa 44.423,65 45.312,12
Eskualde Hiri Garraioko markesinen publizitate kanona 126.140,93 128.663,75
Interesek sortutako diru-sarrera finantzarioak 75.580,16 0,00
Berezko diru-sarrerak guztira 346.144,74 273.975,87

5.2.5. Zerbitzua ustiatzetik datozen beste diru-sarrera batzuk. Iruñerrian Hiri
Garraioaren eta Taxiaren zerbitzuak kudeatzean Iruñerriko Mankomunitateak gauzatzen
dituen jarduerek diru-sarrera arrunt batzuk sorten dituzte, Plana finantzatzeko erabiliak.
Honako hauek dira gisa horretako diru-sarrerak, Planaren aldirako aurreikusiak:

5.3. AURREKONTUETAKO DIRU KOPURUAK: NAFARROAKO GOBERNUAREN ETA
SARTUTA DAUDEN UDALEN EKARPENAK

5.3.1. Ekarpenak zehazteko erabilitako irizpideak. 8/1998 Foru Legeak xedatzen du
hiri garraio publikoa finantzatu ahalko dela ondoko diru-sarreren bidez, besteak beste:

a) Zerbitzua ustiatzetik datozen diru-sarrerak. 

b) Edozein kontzeptu dela eta, Foru Komunitatetik, Estatuko Administraziotik edo
Europar Batasuneko erakundeetatik datozen diru-sarrerak. 

c) Lege honen aplikazio esparruko udaletatik datozen diru-sarrerak. 

d) Legez egokiak diren gainerakoak. 

Zerbitzua ustiatzetik etorritako diru-sarrerek estaltzen ez dituzten kostuak estaliko dira
b., c., eta d. puntuetan aurreikusten diren ekarpenak baliatuta.

Kuantifikatzeko, Foru Komunitateko Administraziotik eta 8/1998 Legearen aplikazio
esparruko udaletatik datozen diru-sarrerak baizik ez dira kontuan hartuko. Halaber,
Nafarroako Gobernuaren eta udalen arteko banaketa proportzioak, gaur egun indarrean
daudenak, bere horretan utziko dira.

Foru Komunitateko Administraziotik datozen diru-sarrerak. Horien ekarpena kalkulatu
da aurreikusi den bukaerako defizitaren %65, gutxi gorabehera, estalita. Horretan ez
dira sartu "gizarte tarifak" erabiltzeak sortutako ondorioak. Familia ugarien tarifen
defizitak sortzen duen eraginak tratamendu desberdina du, defizit hori Foru
Komunitateko Administrazioak osorik ordaintzen duelako.

Udaletatik datozen diru-sarrerek, 8/1998 Foru Legearen aplikatze eremuan dauden
udalenek, estaliko dute Foru Komunitateko ekarpenek estaltzen ez duten zatia. Udal
bakoitzak ordaindu beharreko zenbatekoa formula binomial baten bidez kalkulatu da;
honako hauek dira horren osagarriak:
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2011 2012
ZATI OROKORRA 6.442.640,00 6.929.589,85
FAMILIA UGARIEN ONDORIOAREN ZATIA 325.000,00 400.816,38
NAFARROAKO GOBERNUAREN EKARPENAK GUZTIRA 6.767.640,00 7.330.406,23

• Urteko zati finkoa, berdina udalerri guztientzat.

• Zati aldakor bat, udalerri bakoitzeko biztanle kopuruaren arabera. 

2011. urteari dagokion urteko zati finkoa ezarri da 2010ean aplikatutako urteko zati
finkoa %2,3 handituz, eta beste %2 handitu da 2012. urteari dagokiona lortzeko;
portzentaje horiek bat datoz 4.2.1. atalean bildutako KPI aurreikuspenekin.

Udalek Planaren bi ekitaldietako bakoitzean egin beharreko ekarpenen gainerako
zenbatekoa beraien artean banatu da, hain zuzen, Eskualdeko Hiri Garraioaren esparruko
biztanle guztien gainean udalerriek duten biztanleriaren proportzioaren arabera.

Plana indarrean dagoen aldirako, udalerrietako biztanleria kalkulatzeko erabili dira udalek
berek eman dituzten 2010eko urriaren 1eko erroldako egiaztagiriak.

5.3.2. Ekarpenak zehaztea. Ondoko koadroetan agertzen dira Nafarroako Gobernuak
eta udalek 2011n eta 2012an egin beharko dituzten ekarpenak: 

(1) Planaren 5.3.3. puntuan aurreikusten den erregularizaziorako, Nafarroako Gobernuak egin behar dituen
ekarpenak "zati orokorra" eta "familia ugarien ondorioaren zatia" ataletan banakatzen dira, ondoko koadroan
agertzen den bezala:
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EKARPENEN LABURPENAK
2011 2012

UDALAK 4.849.534,65 5.189.002,08
NAFARROAKO GOBERNUA (1) 6.767.640,00 7.330.406,23
EKARPENAK GUZTIRA 11.617.174,65 12.519.408,31
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Udalei dagozkien ekarpenak, ondoko koadroaren arabera banatu dira udalerrien artean:
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2011
Biztanleak Zati finkoa Zati aldakorra Ekarpena

Biztanleak Zati finkoa Zati aldakorra Ekarpena
ANTSOAIN 10.814 55.257,29 124.925,23 180.182,52
ARANGUREN (Mutiloa) 6.984 55.257,29 80.680,40 135.937,69
BARAÑAIN 21.806 55.257,29 251.906,75 307.164,04
BERIAIN 3.760 55.257,29 43.436,18 98.693,47
BERRIOBEITI (Artika, Aitzoain,
Berriobeiti eta Berriogoiti) 4.829 55.257,29 55.785,46 111.042,75
BERRIOZAR 8.940 55.257,29 103.276,46 158.533,75
BURLATA 18.421 55.257,29 212.802,64 268.059,93
ZIZUR ZENDEA (Zizur Txikia) 2.116 55.257,29 24.444,40 79.701,69
EGUES (Olatz, Gorraitz
eta Sarriguren) 14.440 55.257,29 166.813,42 222.070,71
ESTERIBAR (Olloki) 696 55.257,29 8.040,31 63.297,60
EZKABARTE (Arre, Orikain) 1.105 55.257,29 12.765,15 68.022,44
GALAR (Cordovilla) 418 55.257,29 4.828,81 60.086,10
UHARTE 6.328 55.257,29 73.102,17 128.359,46
ORKOIEN 3.707 55.257,29 42.823,92 98.081,21
IRUÑA 198.560 55.257,29 2.293.800,12 2.349.057,41
ELORTZIBAR (Noain) 6.350 55.257,29 73.356,32 128.613,61
ATARRABIA 10.529 55.257,29 121.632,86 176.890,15
ZIZUR NAGUSIA 13.892 55.257,29 160.482,83 215.740,12
UDALAK GUZTIRA 333.695 994.631,22 3.854.903,43 4.849.534,65

2012
Biztanleak Zati finkoa Zati aldakorra Ekarpena

Biztanleak Zati finkoa Zati aldakorra Ekarpena
ANTSOAIN 10.814 56.362,44 135.281,64 191.644,08
ARANGUREN (Mutiloa) 6.984 56.362,44 87.368,87 143.731,31
BARAÑAIN 21.806 56.362,44 272.790,04 329.152,48
BERIAIN 3.760 56.362,44 47.037,08 103.399,52
BERRIOBEITI (Artika, Aitzoain,
Berriobeiti eta Berriogoiti) 4.829 56.362,44 60.410,12 116.772,56
BERRIOZAR 8.940 56.362,44 111.838,16 168.200,60
BURLATA 18.421 56.362,44 230.444,15 286.806,59
ZIZUR ZENDEA (Zizur Txikia) 2.116 56.362,44 26.470,87 82.833,31
EGUES (Olatz, Gorraitz
eta Sarriguren) 14.440 56.362,44 180.642,40 237.004,84
ESTERIBAR (Olloki) 696 56.362,44 8.706,86 65.069,30
EZKABARTE (Arre, Orikain) 1.105 56.362,44 13.823,40 70.185,84
GALAR (Cordovilla) 418 56.362,44 5.229,12 61.591,56
UHARTE 6.328 56.362,44 79.162,40 135.524,84
ORKOIEN 3.707 56.362,44 46.374,06 102.736,50
IRUÑA 198.560 56.362,44 2.483.958,05 2.540.320,49
ELORTZIBAR (Noain) 6.350 56.362,44 79.437,62 135.800,06
ATARRABIA 10.529 56.362,44 131.716,33 188.078,77
ZIZUR NAGUSIA 13.892 56.362,44 173.786,99 230.149,43
UDALAK GUZTIRA 333.695 1.014.523,92 4.174.478,16 5.189.002,08
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5.3.3. Galdagarritasuna, prozedura eta ordainketen egutegia. Aurreko puntuan
xedatutako ekarpenak finkoak dira, eta zehaztutako zenbatekoan eskatuko zaizkie
barruan dauden administrazioei, beste edozein gorabehera alde batera utzita, batez ere
Planean aurreikusitako zerbitzu aldaketak abiarazteko finkatzen den benetako data alde
batera utzita.

Urteko ekarpenak lau ordainketatan zatikatuko dira, eta, beraz, hiru hilean behin
zenbatekoak likidatuko zaizkie Nafarroako Gobernuari eta udalerriei, Iruñerriko
mankomunitateburuaren ebazpenaren bitartez; organo horrexek izanen du eskumena
gerta daitezkeen erreklamazio edo desadostasunen inguruan.

Hiruhileko naturaleko lehen hamabost egunetan eginen da likidazioa, eta
Mankomunitateak ebazpenean zehazten duen kontuan ordaindu beharko dira kopuruak,
ebazpena jakinarazten den egunaren ondoko hogeita hamar egun iragan baino lehen.

Geroago erregularizatu ahalko den bakarra izanen da Nafarroako Gobernuak emandako
ekarpenaren zati bat, "familia ugarien tarifa bereziaren" eraginari dagokiona, hain zuzen.
Ekitaldi bakoitza bukatutakoan, eta horren fakturazioaren eta txartelen behin betiko datu
balioztatuak eskura egonda, ondoko kenketa eginda kuantifikatuko da aipatutako
eraginaren benetako ondorioa: "familia ugarien C gizarte tarifa berezia" aplikatuko zaien
tituluetatik datozen diru-sarrerak ken titulu kopuru berberari 3. tarifa ("Autobus-bonu
txartela") aplikatuta geratuko zirenak. Emaitzan ateratzen den zenbatekoa alderatuko da
bukatutako ekitaldian Nafarroako Gobernuari exijitutako ekarpenaren tarifa horrek duen
eraginari egotzitako zatiarekin (5.3.2. puntua), eta hortik ateratzen den aldea gehitu edo
murriztuko du, bere zeinuaren arabera, Nafarroako Gobernuari igortzen zaion hurrengo
hiruhilekoko likidazioa.

5.3.4. Salbuespenak eta kenkariak. 2006an, 90 taxi baimen berri esleitzetik etorri ziren
diru-sarrerak erabiltzen dira udal batzuen ekarpenak murrizteko, Iruñerriko Hiri
Garraioaren II. Planean jaso zen bezala, Taxiaren Foru Legea (9/2005 Foru Legea,
uztailaren 6koa) aldarrikatu baino lehen izenpetu zen hitzarmenarekin bat, eta Baterako
Taxi Zerbitzuko Eremuan sartzeko udal ebazpenei jarraikiz.

Ezarri diren banaketa portzentajeak eta 2006-2010 aldiko ekarpenen gainean egin ziren
konpentsazioak kontuan hartuta, 2011ko urtarrilaren 1ean kontzeptu horrengatik
oraindik egin behar ziren kenkariak 1.965.552,30 eurokoak izanen ziren, eta soilik izango
zuten eragina Iruñeko Udalak 2011ko ekitaldian egin beharreko ekarpenetan, modu
horretan deuseztaturik geldituta. 

Aplikazio horiek kenkari izaera izanen dute aurreko 5.3.2 atalean xedatutako ekarpenen
gainean. Modu horretan murriztuko dira horiek, eta laurogeita hamar baimen berri horiek
esleitzetik etorritako diru-sarrerek konpentsatuko dute kenkaria. Hurrengo hiruhilekoko
likidazioetan eginen dira kenkari horiek, aplikatu gabe dauden zenbatekoak agortu arte.
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5.4. AURREKO EKITALDIETAKO SOBERAKINAK

2006-2009ko aldian Eskualdeko Hiri Garraioaren kudeaketak —Plan honetan jasotzen
denaren antzeko finantzazio egitura du— hainbat soberakin ekonomiko-finantzario sortu
ditu, eta 2009ko abenduaren 31n 3.275.001,86 euro dira guztira.

Soberakin horiek, maiz finantzaketaren aldi baterako desbideraketek sortuak, zerbitzua
finantzatzeko erabiltzen dira beti, eta, horregatik, Plan honetan agertzen dira, horren
finantzazioaren beste iturri bat bezala. Horrela, guztira, 2.588.356,64 euro daude, soberakin
horietatik etorriak, Planaren indarraldiko bi urteetan behar arruntak finantzatzeko, eta
gainerakoa erreserbatu eginen da beste kontu batzuetarako, bereziki, Plan honen 6. puntuan
deskribatzen den horretarako.

5.5. BESTELAKO DIRU-SARRERAK

2010ean hitzarmen bat sinatu zen Arangurengo Udalaren, Nafarroako Gobernuaren eta
Iruñerriko Mankomunitatearen artean; eta horren bidez zerbitzu pilotu bat sortu zen
Mutiloako zerbitzuguneari eta Taxoareko Berroa industriaguneari atxikia; irailaren 6an hasi
zen lanean hori. Hitzarmenak urtebeteko iraupena ezartzen zuen esperientzia piloturako, baita
Arangurengo Udalak egin behar zuen ekarpen ekonomikoa ere (zerbitzu berriak sortutako
defizitaren herena). Zerbitzuak, gutxienez, 2011ko iraila arte funtzionatuko duenez, diru-
sarreren aurreikuspen bat sartzen da urte horretan udalaren ekarpenaren ondorioz, hain
zuzen ere, 150.000 eurokoa.

Puntu honetan eta aurrekoetan aipatutako diru-sarrerak ez ezik, beste diru-sarrera batzuk ere
egon ahalko dira: beste administrazio batzuek emandako diru laguntzak, hitzarmenak, etab. Hala
ere, diru-sarrera horiek aurreikustea zaila izateaz gainera, Planean aurreikusitakoei gehitzen
zaizkien beste jarduera zehatz batzuk egiteari lotuta egoten dira. Beraz, Plana finantzatzeko iturri
gisa ebaluatu ez diren arren, ez da inolaz ere baztertzen sarrera horiek lortzea.

Labur esanda, Plana finantzatzeko ondoko diru-sarrerak aurreikusten dira atal honetan:

5.6. FINANTZAZIOAREN LABURPENA
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2011
Arangurengo Udalarekin hitzarmena, esperientzia pilotua 150.000,00
Beste diru-sarrera batzuk guztira 150.000,00

2011 2012 Plana Guztira
Tarifek sortutako diru-sarrerak 18.360.481,19 19.620.716,67 37.981.197,86
Berezko diru-sarrerak 346.144,74 273.975,87 620.120,62
Nafarroako Gobernuaren ekarpena 6.767.640,00 7.330.406,23 14.098.046,23
Udalen ekarpena 4.849.534,65 5.189.002,08 10.038.536,73
Beste diru-sarrera batzuk 150.000,00 0,00 150.000,00
Aurreko ekitaldietako soberakinak 1.807.055,03 781.301,61 2.588.356,64
FINANTZAZIOA GUZTIRA 32.280.855,62 33.195.402,46 65.476.258,08
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5.7. PLANAREN EKONOMIAREN ETA FINANTZEN LABURPENA
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2011 2012 Plana Guztira % Guztira
GAUZATZE
KOSTU DOITUA 30.610.563,12 31.340.361,17 61.950.924,29 %94,62
BEREZKO KOSTUAK 1.670.292,50 1.855.041,29 3.525.333,79 %5,38
BESTE INBERTSIO
KOSTU BATZUK 0,00 0,00 0,00 %0,00
PLANAREN KOSTUA
GUZTIRA 32.280.855,62 33.195.402,46 65.476.258,08 %100,00
TARIFEK SORTUTAKO
DIRU-SARRERAK 18.360.481,19 19.620.716,67 37.981.197,86 %58,01
BEREZKO
DIRU-SARRERAK 346.144,74 273.975,87 620.120,61 %0,95
NAFARROAKO
GOBERNUAREN 
EKARPENA 6.767.640,00 7.330.406,23 14.098.046,23 %21,53
UDALEN EKARPENAK 4.849.534,65 5.189.002,08 10.038.536,73 %15,33
BESTE DIRU-SARRERA
BATZUK 150.000,00 0,00 150.000,00 %0,23
AURREKO
EKITALDIETAKO
SOBERAKINAK 1.807.055,03 781.301,61 2.588.356,64 %3,95
FINANTZAZIOA
GUZTIRA 32.280.855,62 33.195.402,46 65.476.258,08 %100,00
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Nafarroako Justizia Auzitegi Gorenaren 37/2009 Epaiak hein batean onartzen du La
Montañesa Veolia S.L.U. enpresak jarritako apelazio-errekurtsoa, eta aitortzen du horrek
eskubidea duela 2004., 2005., eta 2006. ekitaldietarako emakidaren oreka ekonomikoa berriz
ezartzeko; izan ere, aldatutzat jotzen du 2004ko apirilaren 30eko arbitrajeko laudoa
aplikatzeagatik izandako lan kostuen handitzearen ondorioz, eta bere zenbatekoaren
kuantifikazioa geroko exekuzio tramite batera eramaten du –oraindik ez da horren inguruko
ebazpenik eman–.

Plan hau prestatzeko unean epai horretatik etorriko den zenbateko zehatza ezagutzerik ez
badago ere, bai aurreikusten da behin betiko exekuzioa horren indarraldian zehar egin behar
dela. Horregatik, Plan honek atal honetan zehazten du, azkenean ateratzen den zenbatekoaren
arabera, zer irizpide erabili beharko diren izandako beharrak finantzatzeko. Horrela, ezartzen
da behar horiei ondorengo baliabide hauen kargura erantzungo zaiela, eta adierazitako
lehentasunez:

1º. Lehenik eta behin, Eskualdeko Hiri Garraioaren Gastu Orokorretarako Diruzaintzako
Soberakinari dagokion zatiaren aurka; Iruñerriko Mankomunitateak 2009. urterako zituen
aurrekontuen likidaziotik sortu da hori, eta oraindik beste aurrekontu aldaketa batzuei
aplikatu gabe dago.

2º. Bigarrenez, eta aurrekoa nahikoa ez balitz, Iruñerriko Mankomunitateari dagozkien
2010eko ekitaldiko Diruzaintzako Soberakinen aurka; ekitaldi honetako aurrekontuen
likidazioa agertuko dira horiek.

3º. Hirugarrenez eta azkenik, aurreko paragrafoetan zehaztutako baliabideen bitartez
estaltzen ez den zatia administrazio publikoen aparteko ekarpen baten bidez estaliko da,
8/1998 Foru Legean ezarritakoarekin bat zerbitzuaren finantzazioan laguntzen baitute.
Aparteko ekarpen hori inplikatutako administrazioen artean banatzeko, Plan honen 5.3.
puntuan ekarpen arrunten finantzazioa zehazteko erabilitako oinarri eta irizpideak berak
hartuko dira kontuan, hau da:

− Aparteko ekarpen oso horren %57,12, Nafarroako Foru Erkidegoko Administraziotik
datozen diru-sarreren kargura.

− Gainerako %42,88 Planaren barnean sartutako udalerrien ekarpenen kargura; hori,
bere aldetik, haien artean proportzionalki banatuko da honako oinarri hauekin bat:

6. NAFARROAKO JUSTIZIA AUZITEGI
GORENAREN 37/2009 EPAITIK
DATOZEN BETEBEHARRAK BETETZEA.
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• Udal ekarpen osoaren %20 zati berdinetan banatuko da inplikatutako 18 udalerrien
artean.

• Gainerako %80 udal bakoitzak ordainduko du Eskualdeko Hiri Garraioaren esparruko
biztanle guztien gainean zerbitzuan sartutako entitate bakoitzak duen biztanleriaren
proportzio zuzenaren arabera. Aintzat hartu beharreko biztanleriaren kopuruak izanen
dira Plan honen 5.3.2. atalean ageri direnak, hau da, ekarpen arruntak banatzeko eta
kuantifikatzeko erreferentzia gisa hartu diren horiexek berak.

IRUÑERRIKO HIRI GARRAIOAREN 2011-2012KO PLANA50

EU_plan_transporte_2011:transporte2010  21/03/11  17:18  Página 50



51

IRUÑERRIKO HIRI GARRAIOAREN 2011-2012KO PLANAREN EDUKIAK

EU_plan_transporte_2011:transporte2010  21/03/11  17:18  Página 51



52

EU_plan_transporte_2011:transporte2010  21/03/11  17:18  Página 52



PLANAREN 
JARRAIPENA ETA 

EGUNERATZEA

53

EU_plan_transporte_2011:transporte2010  21/03/11  17:18  Página 53



7. PLANEAN PROGRAMATUTA EZ
DAUDEN JARDUKETAK

Planean programatutako jarduketez gainera, aurreko ataletan dagoeneko zehaztuta,
programatu gabeko jarduketa gisa sartzen da kotxetegi berriak eraikitzea; hori aintzat hartu
beharko da Planaren jarraipena eta eguneratzea egitean.

Planaren 3.2.6. atalean adierazi den bezalaxe, Planak soilik programatzen du kotxetegi berriak
aztertzea eta jarduketa egiteko behar diren aldaketa urbanistikoak gauzatzea.

Planean programatu gabe dagoen fase bezala geldituko lirateke kotxetegi berriak azkenean
erabiltzeko beharko diren gainerako lanak, hau da:

• eraikuntza prozesua prestatzea,

• behar diren lur-sailak eskuratzea,

• lanak zuzentzeko laguntza teknikoa,

• eta urbanizazio lanak berak eta instalazioak egitea.

Jarduketa horien ondorioz behar ekonomiko batzuk etorriko dira, eta egungo Plana aldatu
beharko da horiei erantzuteko.
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8. PLANAREN JARRAIPENA

Iruñeko Mankomunitateko Hiri Garraioko Batzordea behar den maiztasunez bilduko da,
Planaren aplikazioaren jarraipena egiteko xedez. Halaber, Mankomunitateak eguneroko
kudeaketan izan beharreko eraginkortasunarengatik hartu behar dituen erabakiak jakinaraziko
dizkio Batzordeari, baldin eta Plan honetako edozein punturi eragiten badiote.

Mankomunitateak kudeaketari buruzko urteko txostena eginen du, ondoko alderdiak jasoko
dituena: zerbitzuaren emaitzak, horren kalitatearen parametroak, ekitaldiko aurrekontuaren
emaitza eta Batzordeak jakin behar dituen alderdi garrantzitsu guztiak.
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